SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUBREGIONMAL

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREQS
SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

INFORME FINAL

1. LUGAR Y FECHA

Los Comités de Facifitacidn de los Paises Miembros del Acuerdo sobre
Servicios Aéreos Subregionales, celebraron su Novena Reunién, en la
ciudad de Asuncidn, Republica del Paraguay, en fechas 3 Yy 4 de
noviembre de 2009. En este importante evento, participaron cinco
Estados Miembros, totalizando treinta y ocho (38) delegados.

2. CEREMONIA DE APERTURA

La ceremonia de apertura fue realizada por el Sefior CEFERINO
FARIAS SERVIN, Presidente de la DINAC de Paraguay, dando la
bienvenida a las delegaciones presentes y deseandoles éxitos en sus
deliberaciones.

3. MESA DIRECTIVA Y PARTICIPANTES

La sefora Shirley Mackay, Secretaria Permanente del Comité de
Facilitacion, expuse acerca del procedimiento utilizado para la
designacién del Presidente de los Comités de Facilitacién, luego de la
creacion de la Secretaria Permanente, mencionando que la misma
recag en el pais que ejerce la Presidencia del Consejo de Autoridades
Aeronauticas y con la aceptacion de los Estados, queda conformada la
Mesa Directiva presidida por la sefiora Aurora Torres, Asesor de
Transporte Aéreo de ja DINAC.

La lista de participantes figuran como Anexo 1.
4. DESARROLLO DE LA REUNION

MARTES 3 DE NOVIEMBRE - PRIMERA JORNADA DE TRABA.JO

- Se inicid la Reunion, con la censideracion del Orden del Dia que figura
como Anexo 2. El mismo fue aprobado sin modificaciones. Los temas
fueron tratados como sigue:

4.1Las propuestas de:

a) Proyecto de “Estatuto” de los Comités de Facilitacidn de los Paises
Miembros del Acuerdo Fortaleza,

k) Proyecto de “Reglamento Interno de log Comités de Fagilitacion de
los Paises Miembros del Acuerdo Fortaleza y
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¢} Proyecto de ‘Términos de Referencia” de los Comités de
Facilitacién de los Paises Miembros del Acuerdo de Fortaleza.

Los mencionados Proyectos figuran en el Anexo 3 y fueron
presentados por la Secretaria Permanente, explicando que o expuesto
en a) se refiere al Establecimiento Legal de los Comités de Facilitacién
como Grupo Técnico en cuanto a su constitucion, objetivos vy otros;
con relacion al punto b) se hace mencion especial a la Organizacion y
funcionamiento del Comité, y en el punto ¢) se determinarian los
Términos de Referencia, que incluyen las definiciones o alcances de
las especificaciones técnicas, objetivos y estructura del Comité.

A objeto del andlisis de los mismos y que sean revisados en [a préxima
reunién de este Comité, la Secretaria Permanente, recomends que
cada uno de los proyectos sean analizados por los Estados Miembros,
proponiendo que Uruguay asuma el Proyecto de Estatuto, Chile el
Reglamento Internc y finalmente Paraguay, la revision de los Términos
de referencia. Brasil informa que contando con la representacién de
Migraciones y Sanidad no podrian asumir ningin tema.

4.2 Acto seguido, la Secretaria Permanente, presenté la compilacion de las
conclusiones y recomendaciones de los temas tratados desde el afio
1987 al 2008 (Anexo 4.) Entre ellos, enfatizé la necesidad de que se
forme un Subcomité de Trabajo o Grupo de Trabajo para evaluar los
temas pendientes. La Presidencia, sugiere que ademas del trabajo en
grupos pedrian coordinar temas especificos con grupos técnicos del
MERCOSUR, donde trataren temas similares.

4.3Seguidamente se presentd el Proyecto de Capacitacion de
Funcionarios de Frontera por la Sefiora Naiman Miserlian, Directora de
Registro y Calidad Turistica de la Secretaria de Turismo de Paraguay.
(Anexo 5)

4.4 L a Presidencia agradece la presentacién, resaltando la importancia de
la coordinacidn y cooperacidén de las Instituciones de control que
trabajan en los distintos puestos de entrada de un pais. En este
sentido, la Presidencia cede [a palabra a la Secretaria del Comité de
Facilitacion del Paraguay, Abog. Silvia Rodriguez, para presentar el
tema relativo a la inclusién de! nimero de asiento del pasajero en el
formulario de Migraciones aprobado en la dltima reunién del Comité
Nacional de Facilitacién que regira para el 2010, explicando que dicha
inclusion sera ha pedido de la mesa interinstitucional de trata de

" personas y cedid la palabra a la Asistente Fiscal Carina Sanchez de la
Unidad especializada de Trata de personas para la justificacion del
tema, luego de una serie de deliberaciones, los representantes de
. Sanidad y Salud de Paraguay y Brasil, respectivamente, manifestaron
‘- fo util que fue para ellos en la época de la Influenza A H1 N1, el nimero
de asiento en los formularios de sanidad para el seguimiento de

posibles casos contagios.

5. Finalmente la Jefa de la Unidad de Fagilitacion de la DGAC de Bolivia,
sefiora  Shirley Mackay, realizé una ,_ exposicion sobre la
Reglamentacidén Aercnautica Boliviana en materia de Facilitacion del
Transporte Aéreo (Anexo 8), dirigida a Admil:{'is fra ores/de Aeropuertos
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¥ Operadores Aéreos, estableciendo como objetivos especificos los
siguientes:

« Cumplir como Estado signatario, con lo establecido en el Convenio
de Chicago, su Anexo 9 Facilitacién y documentos recomendados
por la QACI.

¢ Cumplir con la Legislacién Boliviana, sobre Aeronautica Civil,

» Establecer responsables sobre los procedimientos de facilitacién, en
los aeropuertos internacionales del pais.

» Establecer un modelo de normativa sobre facilitacion, para [os
Estados de la regidn.

La Presidencia, felicité el trabajo desarrollado por Bolivia y alentd a los
Estados a establecer en sus paises si es que no lo hicieron,
reglamentos que ncormen los procedimientos y servicios sobre
facilitacién.

La Presidencia en coordinacion con la Secretaria Permanente,
elaboraron la conformacion de los Grupos de Trabajo para la 2da.
Jornada, para el analisis de los temas del Orden del dia y de las Notas
de Trabajo presentada por Bolivia (Anexo 7).

. Se procedid a la conformacién de los Grupos de Trabajo, conforme a

los temas a tratar y las especialidades de los participantes.

MARTES 4 DE NOVIEMERE - SEGUNDA JORNADA DE TRABAJO

Se iniciaron las deliberaciones de los grupos de trabajo, considerando
los temas del Orden del Dia y los propuestos por la Secretaria,
conferme a los grupos establecidos.

Acto seguido, los grupos realizaron una exposicion y explicacién de los
informes presentados a la Presidencia (Anexo 8), con relacidon al
desarroflo de

su trabajo y las conclusiones alcanzadas sobre los puntos del Orden del
dia y los propuestos por la Secretaria, cada unc de ellos presentd su
Infforme, generando algunas consultas y comentarios entre los
participantes.

- RECOMENDACIONES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

GRUPO N° 1

1.1 PROMOCION DE VUELOS INTERRE ONALES
FRONTERIZOS
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1.3
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RECOMENDACION

Recomendar que las autoridades de regulacion econdmica y
tarifaria de servicios aeroportuarios puedan incentivar Y promover
este tipo de servicios interregionales, fronterizos diferenciados.

DETERMINACION DEL TIEMPO MEDIO DE ESPERA Y EL
NUMERO DE CONTROLES OPTIMO EN EL AREA DE
MIGRACION DEL AEROPUERTO

CONCLUSION:

Apovar, la propuesta del Estado Plurinacional de Bolivia, en el
sentido de recomendar que todos los paises miembros, en sus
asropuertos internacionales implementen sistemas de medicién
especificos para los tiempos y demoras en [os tramites de
migracién para determinar, sobre esa base, el nimero de
funcionarios de migracion que presten el servicio de control de
pasaportes,

ADUANAS Y SANIDAD

Con relacidn a los temas tratados en las materias de aduanas y
sanidad, los mismos constan en los cuadros de trabajo de anexo
8.1.

RECOMENDACION GENERAL :

Creacion de una base de datos de las [nstituciones relacionadas
con el Comité FAL de los paises miembros, por medio de la
Secretaria Permanente.

Creacion de un foro virtual, para que los paises puedan emitir

sus opiniones respecto a los temas de facilitacién.

GRUPO N° 2

21

TASAS DE EMBARQUE (TIEMPO DE VALIDEZ DEL PAGO)
RECOMENDACION Y CONCLUCION:

Efectuar un andlisis de los paises miembros del Acuerdo, para
lograr una estandarizacion de procedimientos en lo relacionado
al tiempo limite de estadia como pasajero en transito, sin efectuar
el cobro de la tasa de embarque nuevamente. El objetivo de la
propuesta, es lograr una ampliacion del limite de estadia, que
permita el incentivo al turismo y el fomento al servicic de calidad.

EXPLOTADORES AEREOS Y ADMINISTRADORES

AEROPORTUARIOS, CO-RESPONSABLES POR LA

PROVISION Y UTILIZACION DE LAS INSTALACIONES Y

SERVICIOS PARA EL. DESPLAZAMIENTO DE LAS PERSONAS

QUE REQUIEREN ASISTENCIA ESF’\ G{A .
\
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PROPUESTA

Se propone analizar la posibilidad de que los servicios para el
acceso a las aeronaves, estén garantizadas; asimismo, que el
costo de operacién y de capital para prestar estos servicios estén
incorporados en los costos de embarque de pasajeros, es decir

que sea pagado por todos los pasajeros (con necesidades
especiales o no). :

2.3 PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES

FRONTERIZOS

PROPUESTA

a) Tratar a los pasajeros en aquelios vuelos operados bajo el
‘Acuerdo de Fortaleza que estén dentro de una franja de 250
Kms de |a frontera de uno de los paises miembros Y que sean
operados con aeronaves con capacidad menores a 50
pasajeros, como un vuelo local en cuanto a impuestos y tasas
aeroportuarias se refiere.

b} Tratar a estos vuelos como locales en los costos de
sobrevuelos, tasas de aterrizaje, precios de combustible u
otros se refieren.

RECOMENDACION

Debido a que el tema deberd ser coordinado con diferentes

instancias, se recomienda proseguir con los estudios necesarios

para llegar a una conclusion de este tema.
GRUPQ N° 3
31 PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES

FRONTERIZOS.

RECOMENDACION

Se recomienda que los encargados del seguimiento de los

temas de facilitacién de cada pais, monitoreados por la

Secretaria Permanente, planteen dentro de los ambitos

correspondientes el abaratamiente de tasas, sobrevuelos y

combustible, para los vuslos interregionales fronterizos.

3.2, NORMATIVA Y REGLAMENTACION

CONCLUSION

Que es necesario la existencia de un soélo formulario con los
datos que se estimen indispensables para el control respectivo
de las autoridades competentes, para agilizar el transitc de los
pasajeros.

Que se hace necesaria la aprobacion del Proyecto para
pasajeros no admisibles.

T

£ _
Que los Estados respeten el plazo estab qdo en g/ Anexc 9,

para el tiempo de transito de pasajeros.’
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Que se insista con la CAPACITACION . en materia de
FACILITACION.

RECOMENDACION

Se recomienda que los encargados del seguimiento de los
temas de facilitacion de cada pafs, monitoreados por ia
Secretaria Permanente, planteen dentro de los ambitos
correspondientes la aplicacién de las conclusiones arribadas
por el grupo.

Se implemente ef APIS (Avant Passangers, Information,
System), mecanismo de facilitacién brindando las compaiiias
aereas la informacidn adelantada a los servicios migratorios y
policiales.

3.3 TEMAS ADMINISTRATIVOS

CONCLUSION

Que los grupos de facilitacién se rednan dos veces al afio al
igual que el Consejo de Autoridades, y que las invitaciones se
realicen con la suficiente antelacién por parte del pais anfitrion.

RECOMENDACION

Se recomienda que en el informe final se solicite al Consejo de
Autoridades Aeronauticas la necesidad de los grupos de
facilitacion de reunirse al menos dos veces al afio, atendiendo
a la diversidad de temas que deben tratarse, y a la necesidad
imperiosa de uniformizar las normas y procedimientos de
facilitacién entre todos los Estados miembros del Acuerdo.

8. CLAUSURA

La Presidencia, dio por concluida la Reunidén, expresando su
agradecimiento a {a Secretaria Permanente y a los delgados de los
diferentes Estados Miembros, por los esfuerzos realizados para el &xito
de la misma.

Por su parte, la Secretaria Permanente, agradecid la presencia de las
delegaciones, resalfando el profesionalismo de los asistentes.
Asimismo, expreso un especial agradecimiento al personal de la DINAC
que contribuyd en el desarrollo de la Reunién y el éxito alcanzado,
expresando un feliz reterno a sus paises.

En sefial de conformidad, la Mesa Directiva firma la el presente
informe.

Asuncion, Paraguay, 4 de noviembre de 2009




PROYECTO DE ESTATUTO

COMITE INTERNACIONAL DE FACILITACION DEL SISTEMA
DE TRANSPORTE AEREO SUBREGIONAL

CAPITULO 1
CONSTITUCION, INTEGRACION Y FACULTADES

Articulo 1 (Constitucion)

El Consejo de Autoridades Aeronduticas del Sistema de Transporte Aéreo Subregional,
en las deliberaciones de la Reunién Plenaria de Autoridades Aeronduticas, celebrada en
Buenos Aires, Argentina en fechas 4 v 5 de febrero de 1997, acordaron por unanimidad,
recomendar al Consgjo de Autoridades Aeronduticas que auspicie reuniones entre los
Comités Nacionales de Facilitacién y Seguridad de los paises miembros, a fin de
avanzar en el intercambio de informacién y bisqueda de formulas de simplificacion y
armonizacién de procedimientos, conforme a las normas y recomendaciones de los
Anexos 9y 17 de la QACI

Articulo 2 (Integracién)

Podrén integrar el Comité Internacional de Facilitacién del Sistema de Transporte Aéreo
Subregional, que en adelants se denominard indistintamente ¢! Comité FAL, del STAS,
los Estados miembros del Sistema: Argentina, Brasil, Chile, Paraguay y Uruguay
incluyendo los observadores que el Consejo autorice. ,

Articulo 3 (Facultades)

El Comité FAL del STAS es un organismo de cardcter consultivo y sus conclusiones,
recomendaciones y resoluciones estaran sujetas a la aprobacién del Consejo de
Autoridades Aeronduticas y posteriormente de cada uno de los Estados Miembros,

CAPITULO I
OBJETIVO Y FUNCIONES

Articulo 4 (Objetivo)
El Comité FAL del STAS tiene como objetivo, proveer a los Estados Miembros una

estructura adecuada dentro de la cual puedan discutirse ¥y planearse todas las medidas

requeridas para la cooperacidn y coordinacién de las actividades de facilitacion del
transporte aéreo en la regién.

Articilo 5(Funciones)

Para el cumplimiento de sus fines, el Comité FAL del STAS desarrollara todas las
funciones necesatias, y en particular:

a. Promover un mayor intercambio de informacién entre los Bstados miembros,
mediante la Secretarfa Permanente.




delegados en ntmero, rango y competencia apropiados a los temas que hayan de
discutirse,

CAPITULO IV
FIRMA, APROBACION Y ENMIENDA

Articulo 7 (Firma)

El presente Estatuto estaré abierto a la firma de todos los Estados mencionados en el
Articulo 2 a partir
Articulo 8 (Aprobacién)

El presente Estatuto se someters a [a aprobacién de los Estados miembros, los que
deberdn notificar su aprobacion ante la . Las notificaciones de aprobacién serén
depositadas en la Secretarfa de Relaciones Exteriores de los Estados Unidos

Mexicanos.

El presente Estatuto entrard en vigor provisionalmente a partirdel dfa ._...................
y en forma definitiva, después de haber sido aprobado por todos los Estados miembros.

Articulo 9 (Enmienda)

El presente Estatuto podra ser enmendado por una mayorfa absoluta de los Estados
miembros,

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

Articulo 10 (Idiomas)

Los idiomas de trabajo de! Comité FAL del STAS, serdn el espafiol y el portugugs,
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREC SUB REGIONAL ]
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITAGION DEL
ACUERDC DE FORTALEZA

REGLAMENTO DE LOS “COMITES NACIONALES DE
FACILITACION DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS
SUBREGIONALES”

CAPITULO I
OBJETO Y ATRIBUCIONES
Articulo 1 Los Comité Nacional de Facilitacién del Sistema de Transporte Aéreo Sub
Regional, tiene por objeto reunir a las Autoridades en materia de Facilitacion del
Transporte Aéreo Internacional miembros de la Autoridad de Aviacién Civil de cada
Estados que conforman este sistema ¥y proporcionarles una estructura adecuada para la
discusién y plancamiento de todas las medidas necesarias para la cooperacién v
coordinacion de las actividades de Facilitacién en la Regi6n, dentro de los principios y
objetivos es que cada Estado Parte impulse todos sus esfiuerzos con miras a la mixima
simplificacién y compatibilizacién de sus normas y procedimiento relativos a la
Facilitacion del Transporte Aéreo Internaciomal (Migratorios, Aduaneros, Vigilancia
Sanitaria y Fitosanitaria) en las operaciones subregionales, sin perjuicio del
cumplimiento de las Normas de Seguridad de 1a Aviacién Civil.

Articulo 2 Son atribuciones de los Comités de Facilitacién:

I. Formular normas que puedan ser aplicadas en los Estados para simplificar
procedimientos sobre Facilitacién del Transporte Aéreo

2. Evaluar la aplicacién de procedimientos de Facilitacién del Transporte Aéreo en los
Estados Partes,

3. Procurar que a través de cada Institucidn representante, ante los Comités de
Facilitacion la coordinacién de acciones tendientes a stmplificar y compatibilidad de
normas en materias de Facilitacion del Transporte Aéreo.

4. Analizar y proyectar modificaciones 2 los Reglamentos, Estatutos de los Comités de
Facilitacién.

CAPITULO IT
SEDE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 3 La sede de los Comités da Facilitacién estard a cargo del Estado Parte cuyo
representante ejerza la Presidencia,

Arficulo 4 La composicion de los Comité Nacional de Facilitacidn del Sistema de
Transporte Aéreo Sub Regional estars compuesio por una Presidencia y una Secretaria
Permanente, asimismo, estaran compuestas por representantes de cada Estado, quienes
estardn  autorizados a adoptar posiciones en nombre de su  representada.

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicaciones 4to Piso
Teiéfonos (591) 2-2374142 - 2378080 -23771386
Fax: (591) 2115515 — 2119323 * Casilla de Corren N® 2380
Email: secretarisstas_fal@dgac.gov.ba
La Paz - Bolivig
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SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

Arifeulo 5 Las sesiones de los Comités de Facilitacién del Transporte Aéreo
Internacional se reunird como minimo dos veces por afio.

Articulo 6 La convocatoria debers ser efectuada por Estado Parte que este asumiendo la
Presidencia.

Articulo 7 Las sesiones deben ser convocadas con un minimo de cuarenta y ¢inco dias
hébiles previos a la fecha prevista para la sesién, conjuntamente con la convocaioria se
informard el Orden del Dia Provisional y la Agenda de Trabajo a ser considerados

Articulo 8 Todos los Estados Partes tendran igual derecho a estar representados en las
reuniones de los Comités de Facilitacion. Ninguna persona podra representar a mds de
un Estado. '

Articulo 9 Los Estados Partes que no sean miembros del Acverdo de Fortaleza, podran
participar en las reuniones de los Comités de Facilitacion en calidad de observadores,
Cuando una delegacién este representada por mas de un observador, uno de ellos sers
designado Jefe de la misma.

Articulo 10 Los miembros de los Estados Partes deben comunicar a la Secretarfa
Permanente mediante cualquier medio de comunicacién con suficiente tiempo de
antelacidn la inclusién de algin tema en la Agenda de Trabajo. Asimismo se debe
comunicar la confirmacién de la asistencia de la Delegacién y los nombres e
Instituciones a las cuales representan,

Articulo 11 Todas las actas y Resoluciones elaboradas por los Comités de Facilitacién,
deben contener recomendaciones las cuales deben ser aprobadas por el Consejo de
Autoridades Aeronguticas.

Articulo 12 La Secretaria Permanente serd responsable de compilar todas las actas y
Resoluciones aprobadas por el-Consejo de Autoridades Aeronduticas.

CAPITULO I
PRESIDENCIA

Articulo 13 La Presidencia de log Consejos de Facilitacién serd gjercida por el
Representante anfitrién, quien actyara tambi€n como representante de sy pafs.

Articulo 14 La Presidencia sers cjercida por un afio y tendré cardcter rotativo, siguiendo
el ordsn alfabético de los nombres de log Estados Partes a partir de Ia designacion del
Primer Presidente.

AV. Mariscal Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicaciones 410 Pisg
Taléfonos (591) 22374742 _ 2379060 -2377136
Fax: (591} 2115515 ~ 2119323 * Casllla de Correo N°® 9360
Email; sacretariastas_fai@dgac.gev.bo
La Paz - Bolivia
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SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

Articulo 15 El Presidente de los Consejos de Facilitacién, tendrd las siguientes
funciones:

L. Dirigir las sesiones de trabajo de los Comités de F acilitacién con la colaboracion
de la Secretarfa Permanente.

2. Hacer cumplir el Reglamento Aprobado.

3. Responsabilizarse de la conversacién y adecuado uso de la documentacién bajo
su guarda.

4. Ser quien represente a los Consejos de Facilitacién ante las sesiones del Consejo
de Autoridades Aeronduticas.

5. La Presidencia conceders la palabra a quienes la pidan, en orden en que hayan
solicitado; asimismo podra limitar ¢l uso de Ia palabra cuando el orador se
exceda,

CAPITULO IV
SECRETARIA PERMANENTE

Articulo 15 Los Comités de Facilitacion tendrén una Secretaria Permanente, la cual serd
elegida por unaminidad de los Estados ¥ 1o siempre estard en la sede de la Presidencia,

Articulo 16 La Secretarfa Permanente serd dirigida por un Secretario Titular ¢l cual
tendré un Alterno, ambos designados por el Estado Parte donde se encuentra ubicada la
Secretarfa Permanente.

Articulo 17 La Secretaria se estructurard con recursos humanos, apoyo logistico y
materiales proporcionados por el Estado Parte donde osté ubicada la Presidencia,
debiendo contar con todo lo necesario para la ejecucion de las tareas asignadas,

Articulo 18 Son competencias de Ia Secretaria Permanente:

1. Asesorar al Presidente del Comité de Facilitacién, prestandole toda la asistencia
necesaria para la preparacién de los temas a ser considerados en las sesiones de
trabajo,

2. Preparar y notificar a los Estados Paries el Orden del Dia Provisional, Agenda
de Trabajo, Actas de las sesiones de trabajo y cualquier otra tarea designada por
la Presidencia, '

3. Redactar y llevar el contro] de la remisién de archivos de la correspondencia
oficial de la Presidencia de los Comités.

4. Llevar un control de los contactos de los representantes de cada Estado
Miembro.

3. Preparar la transmision de Ia Presidencia al término del mandato.

AV. Mariscal Santa Cruz, Edificic Palacio de Comunicaciones 4to Pisg
Teléfanoe (581) 2-2374142 — 2379060 -2377138
Fax: (591) 2116615 - 2119323 + Casilla de Corrso N° 9360
Emait: sacretarlastas_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia
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SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

6. Preparar y realizar la transmisién de Secretarfa Permanente al momento de
clegirse otra nueva.

CAPITULO V
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 19 La Presidencia del Comité de Facilitacion dispondré de instalaciones,
equipos y servicios adecuados a las actividades, proporcionados por la sede.

CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES

Ariiculo 20 El presente Reglamento, entrard en vigor a partir de su aprobacién de los
Estados Partes miembros de los Comité Nacionales de Facilitacién del Sistema de

Transporte Aéreo Sub Regional y aprobacién del Consejo de Autoridades Aeronduticas
de los Estados Partes,

| La Paz, Bolivia 20 de octubre de 2009,

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificle Palacio de Comunicaciones 4to Piso
Teléfonos (591) 2-2374142 ~ 2379080 -2377136
Fax: (591) 2116515 — 2110322 * Casilla de Corran N° 9360
Emait; secretariasias_fal@dgas.gov.bo
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSFORTE AERED SUB REGIONAL ,
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL

ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE ADUANA

ADUANA

1.- Problemas Fronterizos que intervienan con el concepto Subregional

2 .- Costos Aduaneros

3. Creacion del documento Unico Multimodal

4.- Aplicacion de los sistemas de control selectivo de equipaje y carga.

5.- Implementacion de tecnologias para la carga.

8.- Estudio de implementacién de.sistemas de seleccién de carga en base a periiles
de riesgo segin OMA

7.- Definicidn comin de equipaje acompafiado del viajero con referencia a las
computadoras nectebook

8.- Revisidn antfcipada de Manifiestos. de carga.

AV, Marlseal Santa Cruz, Edificio Pslacio da Comunleacicnes
, 4to Pla
Teléfonos (591) 2-2374142 — 2378060 2377138 °
Fax: (891) 2116616 — 2419323 * Casfila de Carrea N° 8360
Emall: secretarlastas_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia




SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUB RESIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NAGIONALES DE FACILITAGION DEL
ACUERDQ DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE INFRAESTRUCTURA

INFRAESTRUCTURA

1.- Probiemas Fronterizos que intervienen con of cancepto Subregiona!

2.- Incorporacién del control unificado en aeropuertos Binacionales Fronterizos en
cuanto a las tasas,

3.- Privatizacion de Aeropuertos

4.- Tasas aplicadas a pasajeros

5.- Establecer un minimo de requisitos para la infraestructura de asropuertos.

8.- Incluir las recomendacionss de |a OACI en la Infraestructura

7.- Informe de los Estados sobre Ia infraestructura de Aeropuertos

8.- El Grupo de Infraestructura solicita al CAAA, se estudie la posibilidad que
todos los palses que no aceptien farjeta de crédito, ddlar o euro para el pago de
tasas, incluyan el pago de impuestos en los billetes ds vuelo,

P

AV. Mariscal Santg Cruz, Edificlo Palacis de Comunicaciones 4t Pi
Taléfonos (591 }2-2374142 - 2378080 2377136 ® 4o Pise
Fax: {591) 24 1?515 ~ 2118323 * Casilla da Comsa N 8380
Email; secrataﬂastas_fal@dgac.gnu'bn
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO DE LINEAS AEREAS

LINEAS AEREAS

1- Atender a pasajeros a pasajeros que requieran asistencia especial con
infraestructura adecuada

2 Todos los involucrados en atencion al pasajeros deben brindar un trato
amable al usuario

AV. Mariscal Santa Cruz, Edificlo Palacio de Comunicacionas 4ta Plsa
Teléfonos (591) 2-2374142 — 2379060 -23771386
Fax: (591) 2118515 - 2118323 * Casilla de Correo N° 5380
Emaill: sacretariastas_fel@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL _
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE MIGRACION

MIGRACION

1.- Problemas Fronterizos que intervienen con el concepto Subregional

2 - Unificacién de la Tarjeta de Embarque TES, para el Sistema Subregional.

3.- Costos Migratorios

4 - Seguimiento Norma 3,10 del Anexo 9, Implementacion DVLM

5.- Unificacion de requisitos para la obtencion de visas de visitantes extra
subregion

6.~ Implementacion de los sistemas de lectura dptica.

7.- Trabajar en un modelo de tarjeta de entrada y salida para el control migratorio
sanitario, fito zoosanitario y aduana

8.- Trabajar en el tema de pasajeros no admisibles

9.- Tarjeta de entrada y salida.lmplementacion de lectores de lectura mecanica.

10.- E! Grupo migratorio y de Sanidad solicita al CAA facilitar pasaportes de cada
pals miembro por la autoridad competente para realizar pericias técnicas a
efectos de determinar fraude documentario

11.- Andlisis del libre transitc enire paises miembros por el CAA

AV. Marizcal Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunisaciones 4to Piso
Taléfonos (681) 2-2374142 — 2579080 -2377138
Fax: {561} 2115515 ~ 2119323 * Casilla de Corrso N° 8360
Emall: sacretariastas_fal@dgas.gov.bo
ta Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUS REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITAGION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS D.E SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE NORMATIVA Y
REGLAMENTACION

NORMATIVA Y REGLAMENTACION

1.- Problemas Fronterizos que intervienen con el concepto Subregional

2.- Utilizacion de Aeropuertos Internacionales para vuelos entre palses miembros
del STAS '

3.-Armonizacion de las Leyes, Reglamentaciones y Normas para viabilizar el
funcionamiento del sistema. :

4.- Recomendar al Consejo la aprobacién del Proyecto para pasajeros ho
admisibles

3.- Revision del tiempo de transito de pasajeros por aeropuertos

6.- Aprobacion de la Secretaria permanente a cargo del Estado boliviano

7.~ Elaborar un Programa basico referente a la Capacitacion en materia de
Facilitacion.

8.- El cumplimiento del Anexo @ por parte de todos los Estadas miembros.

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificio Palaclo de Comunicaciones 4to Piso

Teléfonos {591) 2-2374142 - 2378060 -2377136
Fax: (591) 21 '!_551 5 —2118323 * Casilia de Corrao N° 9360
Ermail; sacretariastas_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREO SUB REGIONAL ]
SECRETARIA PERMANENTE DE L.OS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALE2A

TEMAS DE SEGUIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS

PROCEDIMIENTOS

Aplicacién de sistema andlogos de registro de datos de entrada y salida de
pasajeros y uniformar los datos entre todos ios Estados '

AV. Mariscal Senta Cruz, Edlficic Palaclo de Comunicaciones 4to Piso
Teislonos (581) 22374142 _ 2379080 -2377138
Fax; {501} 2115615 _ 24 109323 * Casilla de Correo No 9380
Emajf: secretariastas_fat@dgac‘gov.bo
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE ABREC SUB REGIONAL .
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NAGIONAL £4 DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO DE TASAS E IMPUESTOS

TASAS E IMPUESTOS

1.- Determinar astandar de tasas con resultados de costos

AV. Meariscal Sants Cruz, Edificlo Patacia de Comunicaclones 4o Plao
Teléfonos (591} 2.2374142 23790680 2377136
Fax: (681} 2115845 _ 2118323 * Casilla da Corea N° 5360
Emalf; secretariastas_far@dgac.gov.bo
La Paz- Bolivia

ok
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SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE TEMAS
ADMINISTRATIVOS

TEMAS ADMINISTRATIVOS

1.- Creacion oficial del Grupo v

2.- lugares y fechas de Ias Reuniones.

3.- Problemas Fronterizos gue intervienen con el concepto Subregional

4.- Cronograma de Trabajo y Programas de reuniones

5.- Elaborar una recomendacion sobre la conformacién y funcionamiento de los
Comités Nacionales y Aeroportuarios de Facilitacién.

6.- Determinacion de la Presidencia Y la Secretaria Permanente del Grupo.

7. Incentivar a los Estados a Ig participacién maxima de sus Instituciones para el
Llogro de mayores objetivos.

8.~ Revitalizar los grupos de facilitacion en la préxima reunion y activar foros que
traten exclusivamente e tema de Facilitacian.

AV, Mariscaf Santa Cruz, Edificio P

alaclo de Coemunicacionas 41a Piso -
Teléfonos {891} 2-2374142 — 2378060 -23774 3G

Fax: (581} 2116515 — 2119323 * Caalla da Corren No 8360
Email; secrstariastas_fal@dgac.gov.bn
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREOQ SUB REGIONAL )
SECRETARIA PERMANENTE DE 1LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

TEMAS DE SEGUIMIENTO PARA EL GRUPO DE SANIDAD

1.- Problemas Fronterizos que intervienen con el concepto Subregional

2.- Actualizacién y notificacién de enfermedades transmisibles

3.- Creacion de un Subcomiteé de temas especificos.

4.- Pricrizar e} desarrolio de flujos y uniformizacion de los controles sanitarios

8.- Fumigacion

. 6.- Utilizacién ¥ control de certificados de vacunas internacionales en modelo ds

la OMS

7.- 8in disminuir el control o eficacia de fumigacion debe realizarse el mismo de
una forma menos molestosa para el pasajero.

8.- Armonizacién de normas para el control sanitario.
9.- Certificado de Vacunacion Internacional.

10.- Planes de emergencias en aeropuertos en casos de enfermedades
transmisibles -

11.- Mantener actualizados los requisitos sanitarios en los manuales |ATA y
Manual para informacién del Lsyario ]

AV. Mariscal Santa Cruz, Edificlo Palacia de Comunicaciones 410 Piso o
Teldfonog (591 1 2-2374142 - 2379080 -2377138
Fax: (581) 2115515 - 2119323 * Casilla de Carreso N° 9360
Emalt: secratarlastas_fal@dgan.gov.bc
La Paz - Boliyia




SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SLIB REGIONAL
REUNICN DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITAGION DEL
AGUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 1

LISTA DE
PARTICIPANTES
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SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL

ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

LISTA DE PARTICIPANTES DE LOS COMITES DE
FACILITACION

BOLIVIA

SRA. SHIRLEY MACKAY
JEFA DE UNIDAD DE FACILITACION
DGAC

SR, EDMUNDO CRISTOBAL PATZI 5.

OFICIAL NACIONAL FAL - AVSEC

AASANA —~ ADMINISTRACION DE ALROPUERTOS
Y SERVICIOS AUXILIARES A LA NAVEGACION
AEREA.

SR. JOSE LUIS ANKEZ
GERENTE GENERAL
AEROCON LTDA.

SR. JAIME MACHICAO ROCA
SUB GERENTE - SEGURIDAD
AEROSUR

SR, ABDON PORCEL A.
GERENTE — ASUNTOS CORPORATIVOS
AEROSUR

SR. HORACIO BARRANCOS BELLOT
JEFE DE FISCALIZACION

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE TRANSPORTES
Y TELECOMUNICACIONES ATT.

E-MAIL: smackay{@dbac.gov.ho
TEL. 2374142
FAX: 2115518

E-MATL:crispatzi@hotmail.com
TEL. 591 — 2.23351305 Int, 131

E-MAIL: flanez@aerocon.bo
TEL. 591-351-1010

E-MAIL: jmachicao@aerosur.com
TEL. (591} 2 72122056

E-MAIL: aporcel@aerosur.com
TEL. 70196689

E-MAIL: hbarrancos@att.gob.bo
TEL, (591) 2 - 772266
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SISTEMA DE TRANSFPORTE AEREQ SUB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FAGILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
{Asuncién, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 20069)

SR. JHON GALLICHON
PLANIFICACION
AEROCON LTA.

SRA. VERONICA JORDAN ARCE.

JEFE ODECO

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL
DE TELECOMUNICACIONES Y TRASPORTE.

SRA. ROSE MARY FLORES
GERENTE REGIONAL
BOLIVIANA DE AVIACION

E-MAITL; galtichon{@hotmail.com
TEL. {591) 3511010

E-MATL: vicrdan@ati.gob.bo
TEL. (591) 22772266
FAX: (591) 2 - 772299

E-MAIL: cflores@hoa.bo
TEL. (591) 2-2117993
FAX: (391) 2-2117987
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SLB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NAGIONALES DE FACILITACION DEL.
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE 1.OS COMITES DF, FACILI:I‘ACI()N DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALLS
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

SR. CELSO ALVES DUTRA E-MAIL:Celso.dutra@receita.fazenda.gov.br
AGENTE TETL. 55 (61) 3412-3448

ADUANA

SRA, JANAINA VIEIRA PACHECO E-MAIL: janaina.pacheco@anvisa.gov.br
GERENTE ANVISA TEL. 55 (61)- 34625536

ANVISA
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREC SUB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITAGION DEL
AGUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

PARAGUAY

ABOG. SILVIA RODRIGUEZ,
GERENTE DE FACILITACION STA
DINAC

SRA. MA. INES ZABALLA BALBIANI
GERENTE DE ESTUDIOS ECONOMICOS
DINAC

LIC. JULIO CORTAZAR
GERENTE ADMINISTRATIVO - SDA
DINAC

LIC. LOURES DELVALLE
ASISTENTE SAVSEC
DINAC

SR. LORENZO C, CESPEDES
GERENTE DE SEGURIDAD A.LS.P.
DINAC

ABOG. DANIEL ANTONIO BAEZ ARGANA
ASESOR JURIDICO
DINAC

LIC. CARLOS JAVIER LEON RE
COORDINADOR UNIDAD OPERATIVA
DE CONTRATACIONES (U.0.C)
DINAC

SR. LUIS ALONSO
GERENTE DE CARGAS AEREAS
DINAC .

TEL. 59521 213 365
FAX: 59521 213 365

E-MAIL: estudios_economicos@dinac.gov.py
TEL, 595 21 213 365
FAX: 59521213 365

E-MAIL: gadm.pca@diac.gov.py
TEL: 021 202- 208

E-MAIL:;delvalleluli78@hotmail.com
TEL: 595 21 645600 int, 2251
FAX: 595 21 643600 int. 2251

E-MAlL:loren_63@hotmail,com
TEL. 595 21 645600 int. 2251
FAX: 595 21 645600 int. 2251

E-MAIL: daba927@hotmail.com
TEL. 595 21 204-205
FAX: 595 21 204-205

E-MAIL: javirefd@hotmail.com
TEL. 595 21 228 721
FAX: 59521 228 721

E-MAIL: lalonso@hotmail.com
TEL. 595 21 646 500 inf. 225
FAX: 595 21 646 500 int. 225
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL

REUNION DE LOS CCMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA
NOVENA REUNION DE L.OS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES

MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

SR. LUIS CARLOS VITTONE
JEFE DE DPTO. FACILITACION
DINAC

SRA. MIRTA ESTELA FERNANDEZ
JEFE DE DPTO, DE GESTION AEROPORTUAREA
DINAC

SR. JULYAN GIMENEZ MOREIRA
ASESOR JURIDICO — DPTO. IDENTIFICACIONES
POLICIA NACIONAL

PR. MIGUEL ANGEL FRANCO
JEFE DE DPTO.
SENACSA-AISP

SR, FLORENCIO RECALDE
ENCARGADO DE PUERTOS, AEROCPUERTOS
Y PUNTOS DE ENTRADAS AL PAIS,
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA

SRA. LORENA AQUINO COLMAN
ENLACE DINAC —~ ADUANA
AEROPUERTO INTERNACIONAL SILVIO PETTIROSSE

ABOG, SEBASTIAN SCAVONE
DIRECTOR JURIDICO
SECRETARIA NACIONAL ANTIDROGAS,

SR, JUAN ELISEQ BAEZ

JEFE — DIVISION PASAPORTES
DPTO. DE IDENTIFICACIONES
POLICIA NACIONAL

SR, SANTIAGO VISCONTE
GERENTE GENERAL
ALROSUR - PARAGUAY

E-MAIL: Iniscar$8@hotmail.com
TEL. 595 21 213 365.

E-MAIL: stelyfernandez@hotmail.com
TEL. 595 21 645 600 int. 2151

TEL. 59521 605 618/0 INT, 118

TEL. 595 21 645 477
FAX: 595 21 645 477

E-MAIL:recalop@yahoo.com
TEL. 595 21 222 012
FAX: 595 21 222 012

E-MAIL: laquino@aduana.gov.py
TEL. 595 21 646 062
FAX: 59521 646 062

E-MATL: jusenad@gmail.com
TEL, 59521 551884

E-MAIL: juaneliseol0@hotmail.com
TEL. 0971 - 21{ 252,

E-MAIL: sviscantef@aercsur.com
TEL. 021 614 -743
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SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUB REGIONAL
REUNION DE LOS GOMITES NACIONALES DE FACILITAGION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILI:IACI()N DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

SR, NELSON MANCUELLO ALVAREZ E-MAIL: nelman@hotmail.com
ADMINISTRADOR DIRECCION NACIONAL DE ADUANAS TEL, 595 11 646 064
AEROPUERTO INTERNACIONAL SILVIO PETTIROSSI FAX: 595 21 646 063

SR. ANGEL V, CABALLERO 5, E-MAIL: vicentecvs@hotmail.com
DIRECTOR DE ASUNTOS INTERNACIONALES TEL. 595 21 446 066
DIRECCION GENERAL DE MIGRACIONES FAX: 595 21 446 066

SR. MARIO MUNOZ E-MAIL: mario_mu0d@yahoo.es
INSPECTOR FITOSANITARIO TEL, 595 21 445 769

SENAVE FAX: 595 21 445 769

ABOG, CARINA SANCHEZ E-MAIL: jsanchez@ministericpublice.gov.py
ASISTENTE FISCAL TEL. 0981 —257 776
MINISTERIO PUBLICO FAX: 595 21 415 5000

SRA. ROSA MA. BEDOYA E-MAIi: dret@senatur.gov.py
ASISTENTE TECNICO TEL. 595 21 441 530

SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO

SRA. NATMAN MISERLIAN E-MATL: dret@senatur.gov.py
DIRECTORA DE REGISTRO Y CALIDAD TURISTICA " TEL. 595 21 441 530

SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO FAX: 595 21 441 230

SR. ALDO INSFRAN . E-MAIL: facilitacion@senatur.gov.py
JEEE DE DPTO. FACILITACION TEL: 595 21 441 530

SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO FAX: §95 21 441 230




SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ $UB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FAGILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PA{SES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

URUGUAY

 SR. ROBERTO PERDOMO E-MAIL: rperdomo@adinet.com.uy

ASESOR LETRADO DGAC TEL: (005982) 604 — 0408
COORDINADOR GENERAL COMITE FAL FAX: (003982) 604 — 0424
DINACIA

SR. RODOLFO RAMIREZ E-MAITL: rosca22@gmail.com
DIRECTOR DE DIVISION INSPECTORIA T.A.C TEL: (005982) 604 — 0408

DINACIA - URUGUAY FAX: (005982) 6040424
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 2

ORDEN DEL DIiA
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SISTEMA DE TRANSFORTE AEREC SUB REGIONAL
REUNION DE LOS GOMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES

(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ORDEN DEL DiA PROVISIONAL

Consideracion del Orden del Dia.

1. Propuesta sobre los siguientes documentos:’

a) Proyecto de “Estatuto” de los Comités de Facilitacién de los Paises Miembros
del Acuerdo Fortaleza

b} Proyecto de “Reglamento Interno” de los Comités de Facilitacién de los Paises

Miembros del Acuerdo Fortaleza

¢) Proyecto de “Método de Trabajo” de la Secretaria Permanente y de los

Miembros

d) Proyecto de “Términos de Referencia” de los Comités de Facilitacién de los

Paises Miembros del Acuerdo de Fortaleza
(Presentado por la Secretaria Permanente)

2. Resultados de Ia compilacion de conclusiones de las Actas de las Reuniones del Grupo
desde ¢! afio 1997 al 2008
(Presentado por In Secretaria Permanente)

3. Proyecto de Capacitacién de Funcionarios de Frontera (Cafrontur)
(Presemtado la Secretaria Nacional de Turismo de Paraguay)

4. Presentacién del nuevo formulario de Migraciones que incluye el nimero de asiento
del Pasajero
{Presentado por la Gerencia de Facilitacion de Paraguay)

5. Exposicién sobre el Tema: Reglamentacién Aerondutica Boliviana sobre Facilitacion
del Transporte Adreo

(Presentado por la Direccidn General de Aerondutica Civil del Estado Plurinacional

de Bolivia)
6. Conformacion de Grupos de Trabajo de acuerdo 2 la representacion de los Estados

TEMAS:

»  Progreso en materia de emisién de DVLM en la regién

»  Capacitaci6n para el Personal de Facilitacién

» Promocién de vuelos interregionales fronterizos (Delegacion Boliviana)
» Tasas de embarque (Delegaciin Boliviana)
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> Explotadores aéreos y administradores aeroportuarios, co-responsables por la
provisién y utilizacién de las instalaciones y servicios para el trafico. (Delegacion
Boliviana)

» Determinacién del tiempo medio de espera v el namero de contreles dptimo en el
érea de migracion del aercpuerto (Delegacion Boliviana)

> Andlisis y revision por Xreas de Trabajo de temas propuestos en reuniones
anterfores que requieren oficializarse o seguimiento. (Secretarin Permanente)

Conclusiones de la Reunion
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REUNICN DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE 1.OS COMITES DE FACILI:I‘ACI()N DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncién, Paraguay, 3 v 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 3

PROYECTOS
PARA LA ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA
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. __ANTECEDENTES

1. En la VIil Reunidn del Grupo, {(Santiago,
Chile noviembre de 2008) se establecid al
Estado Plurinaclonal de Bollvia, como
Secretaria Permanente dal Grupo FAL,

2. La Becretarla Inicid sus trabajos con ia
efeboracién de Proyectos referidos al
funcionamienty legal y administrative del
Comité FAL del STAS.

¥

PROYECTO DE ESTA

PROYECTO REGLAMENT

Capitaks 1 DEIEFIVD Y ATRIBUCKORNES

SELE, o ¥

CAPITULOS | PRESIDENCIA

| CAPITULGY t SECRETARIA PERMANENTE

ar ES
——-‘ CAPITOLGS l_______
DISF FNALES
CAPITILOG

QQMZENOD

PROYECT(OS )
¢ ‘Cartrutol
) o _ @\cou s‘rrrucsan, INTEGRACKIN ¥ sncumnas i
: PROYECTO DE ESTATUTO e et
Establecimiento Legel = CAPITULG Il b
dal Comité FAL el STAS 3 SBJEINOYFUNGIONES
FROYECTO DE REGLAMENTG INTERNO ORGANIZACION 5 P 3\
Organizactan y funclenamiento del ADMINISTRATIVA @Honumcmu YDISPOSICIONES DETRABAIG ¢
Comité Fal del STAS a
- T — -
PROVEGTQ DE TERMINGS O & ﬁ;”ﬂ”ﬁma .
Las especificaciones téonicas, obfstves &#¢ =~ . | 1 T FRMA APROBACKIN YV
@ capivio
|:1|smslc|nmEs FENALES ¥ Tnmslronms :
i PROYEGTO DE i

DE REFERENCIA

Implermentar un mecanismo de
coordinacién y cooperacion en mataria FAL
con o proposite de Gue los Cstados
mlembros det Acuerdo Fortafeza, puedan
intarcambiar informacién v experiencias,
garentizande  su  confidendalidad  y
eficiencia,

b
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PROYECTO DE*
.. DE REFERENGI

PROYECTO DE |
+-DE REFERENCIA

Establacer un mecanlsmo enire los Establecer una politica entre los
paises  miembros  del  Acuerdo i estados mlsmbros del Acuerdo, para

Feraleza gque posibilite establecer un mna': capacitacion en malari‘a's FAL,
modelo para ia elaboracion consideranrde  la  colaboracion  de

aplicacion de las  Normas de experios de los propios Estados,
Facllitacién en cada Estado, sobre la unificando  fos  Programas  de
base de jas necesidades propias de capacttacién de cada Estado.

cada Estada,

PROYECTU DETE
.. DE. REFERENCIA

PROYECTO DE'TE
. -DE REFERENGIA -

Desarrotlar un macanismo  de
intercambic de auditorfas entre paises
miembros del Acuverdo, los cuales
gporien al mejoramiente de  los
procedimientos FAL, de acuerdo a la
experiencia de cada Estade en
cumpilrmiento a normativas
intemacloniales ¥ regionales.

Dazamaliar  upa pofiica  de
cooperacion  entre  fos  palses
miembros  del STAS para el
cumplimienlo de la norma 3.10 dei
Anexe 9 sobre la implementacion de
los Documentos de Viaje de Lectura
Mecanica DVEM

REVISION CONG
... REUNIONES ANTER!
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_ RECOMENDAC
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REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE, LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncién, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 4

ANALISIS, CONCLUSIONES,

REUNIONES 1997 - 2008
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. SISTEMA DE TR:J;:;:;::‘?RE:} SL/B REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA
TEMAS DE SEGUIMIENTO DE ADMINISTRADORES DE AEROPUERTO
ADMINISTRADORES DE AEROPUERTO

1~ Atender a pasajeros a pasajeros que requieran agistencia especial con
infraestructura adecuada

5 Vodos los Involucrados en atencién al pasajeros deben brindar un trato
amable al usuafio :

N

AV. Mariscal Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicacio i
Teléfonos {591) 2-2374142 - 2378060 -23771 Srées 4o Pleo
Fax: (681} 21 1{5515 — 2118323 * Caslila de Coreo Ne 8380
Email; sscretariastas_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia




SISTEMA DE TRANSPORTE AEREO SUB REGIONAL
REUNION DE 1.OS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDQ DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 35

PRESENTACION DE LA
SECRETARIA NACIONAL DE
TURISMO — SENATUR-

" PARAGUAY




ey




7

?%ﬁg’m

o

CARRONTUR

Capacltacién Fronteriza Tur{stlca

Direocidn do Reglstro y Calldad Turfsitea
NovTermbre, 2008

Misién Institucional

Somos una instituscién gubernamental creada
para dssarrolfar, fomenter, regular y promover
et sector turlstico por medio de polfticas,
planes, programas, proyectos ¥y prestaciones
de servicios, en beneficio de visitantes ¥y
ciudadanla en general, con la finalidad de
contribuir al desarrolle econdmico, social y
culturat del pais.

Plan Maestro de
Desarrollo del Sector
Turfstico de Paraguay

Wy a8
™ 7
Paraquay Paraguay
Visién de Desarrollo Instifucional Marco Legal Vigente
Somos una entidad fortalecida, respetada y Lay N° 1.388/88 que crea la Secrelaria
reconocida a nivel nacional Trabajamos en Nacional del Tudsmo.
equipo  brindando  servicios  de calidad,
competitives y oporfunos con normativa clara, Decreto N° 36‘1“’9 aue Es‘sg’i'\l":ed;&"m‘”’a
actualizada, confiable y splicable. Contamos organica y funclones de la SENATUR.
con parsonal calificado, motivado, eficaz y con Ley N° 2.5628/05 del Tudsmo
sentido de pertenencia. Nuestro esfueizo es Decreto N° B111/08 que Regiamenta Iz Ley del
para beneficio del pals v los visitantes. Turismo,
%)
%€
Parguay

La SENATUR sn cumplimiento del mandaio
ds 13 Ley y, en sjecucidn del Plan ds
Desarrollo Turistico Nacional {Articuio 18
de la Ley 2828/05 Del Turismo},
oficializade como  instrumento téenico
operativo para el desarrollo sustentable del
turismo, define como e primere de aus
cineo ejes estratégicos;
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EJES ESTRATEGICOS DE DESARROLLD

CAFRONTUR
Capacitacién
Fronteriza Turistlca
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Jroactic ek gt bmagen da e [Gis T RS amben o
> Arareag, o A0 Frelin o
Braaly
FAR Y - Bvb i ke Mt
CaNFAE, Bl TN e e

&
%
Paraguay
CBJETIVOS

Concienciar a los funcionarios da frontera sobrs la
Impastancla del turismo, para la economia
Parg?uaga, sensibilizarlos logrando un cambio de
aclitud en ellos, para tna mejor atencién a los
Visitantes.

* Dar a conecer a los funcionerios de frontera, sobre
la legisiacion nacional, acuerdos bilaferales,
rasolucionea 5 tratados establecidas en o) dmbito
det MERCOSUR, vigente.

&
%<

PRI

Proyectar una Imagen pafs. (positiva)

Articular los proyectos turistizos de
desarrollo, con los paises vecinos
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Faraguzy Paszgury
POSIBLES SOLUCIONES Sondeo de opiniones de los
IDENTIFICADAS participantas
) Amp""’_d""rf presupuastaria La Implementacién del Proyacto CAFRONTUR,
* Capacitacién y concienciacidn tuve muy buena receptividad por los participanies,
v Incentivos donde se identifics la necesidad de compromigo y
, continuldad de estas capacitaciones,
* Aumento salarizl
« Mayor inversidn en Infraestructura
g
Wy
o,
Peraguay
*Flrma de convenio ean la Direccldn Genaral de
Migraciones,

Dar continuidad a lo trazado dentre dal Plan
Maestro de Desamclle del Sector turisfico de
Paraguay, c¢on  las erticulasiones - que
sorvespondan para el bien comdn,

A

Fin de 1a Pragentacién
Graciag/

L
Paragusy

L}
g




sbe
?mﬂw Contenido desarrollado durante
CAFRONTUR

* Ellurismo comoe generador de divisas para lg
aconomia del pala,

* Lagislacién nacionel y de) MERCOSUR vigente.

* Atencion y serviclo al cliente {Turistal.

&
b %3
e~ En su primera etapa fue orientade  a
Funcionarios del Goblerno qua trabajan
en el control fronterizo

+  Direccidn Ganeral de Migraciones

+  Dlreccldn Maclonat de Aduanas

+ Policla Mactonet [Palica turistica, Chudmd del Este)
* Follcfa Cemlnera

Pal icipai de trd Cludad
! Eﬁ;?:nﬁggémléaa%%ﬁd‘&aﬁgﬁﬁn
» BINAR

£
g

Armada Nacional {Maring}

&
€
Poroguay
Segunda FASE de GAFRONTUR, con el todos
ios actores del Sector Privado y Plblico

e
Papn

+ Hoteles Resultados de fer. CAFRONTUR
* Restaurantes CIUDAD DE HERNANDARIAS - DPTO. ALTO
» Comerclos PARANA, PARAGUAY
+ Untversldades

» Ete.

& 2
¥ 3¢
Parpguey Parnguay

JORNADAS DE CAPACITACION
27 Y 28 DE AGOSTO 2009

PARTICIPANTES: DOSCIENTOS
FUNCIONARIOS DE FRONTERA Y DE
MUNICIPICIOS DEL AREA DE
INFLUENCIA

PROBLEMAS IDENTIFICADOS EN LOS
PUESTOS FRONTERIZOS

* Falta de mejor infraesfruciura edllicia
* Falta de equipamiento tecnologica
*« Falta de RRHH

* Amiguismo e intereses
* Carencla de valores




SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUB REGIONAL
REUNION DE LOS GOMITES NACIONALES DE FAGILITAGION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
{Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 6

PRESENTACION DE LA
REGLAMENTACION

AERONAUTICA BOLIVIANA EN

MATERIA DE FACILITACION
DEL TRANSPORTE AEREO.

I
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[ ANEXQ 9 - FACTLITA CION
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Facllizclén

ANTECEDENTES-FACILIFACION DEL TRANSPORTE AEREO

1. CONVENIO SOBRE AVIACTON CIVIL INTERNACIONAL ]

+ Firmado en Chicage al 7 de dicdtembre da 1944
Medlante D.5. 722, Ley N°1759 el 13-02-3947

* Articulas 22 y 23 dal Convenio: “todos fos
Estados contratantes acordaron adoptsr
medidas gue facilitan y aceleren ia
navegaciin adrea enfre o danire de sus
respectivas terviforips”

v Artieulo 37

“Bolivia debs cumplir con lo establacido en
fados los anaxos del cltado Canvenio®

ANTECEDENTES — ANEXQ B FACILITAGION

3. ANEXO 5 - BACILETACION ]

u Inicialmente adoptadas por el Consels al 25-03-1949
Paco daspués del comienza QACI, el 25 marzo 1949,
adoptd Anexo 9 FAL

primera Edicdén basada en [a I v I Conferencias
departamentalas de PAL

a Duodécime Edlcién : Recomendaclanes de ia Tarcera

Reunién del @rupo de Bxpertos En Fadilitacién, surte
afacto en Jufio de 2005,

ANTECEDENTES

3. OTRAS DISPOSICIONES SOBRE BACILITACION ]

Ademis:

# Resoluciones FAL Asamblea 0ACT

2 Recomendaclones tipo B
(reuniones departamentales EAL)

ACTIVIDADES DE LA DGAC - CUMPLIMIENTO ANEXG &
ORGANTGRABA DIRECCION DE TRANSPORTR ALCRTO

- “i"" o
L I
TAMIMIRTEY 5 o FHOURM o
TRaAISAINED |- i 3 Eummmcluj
’
-

h"-._....-
S
IALIDAE

THETTE




|'CONGIFAL”

- ANTECEDENTES

* Creacfén:Decreto Supremo Ne 11184, de fecha 16
denoviembre de 1973, COMITE NACIONAL DE
FACILITACION

* Reglamento Enterac: Resolucion Ministerlal N° 25874,
de facha 2 de agosto de 1974 , COMITE NACIONAL DE
FACILITACION

* Bajo estas normas legales: Reunlones del Comité
Nacional y Comités Aeraportuarios

* ModificaciGn: Decreto Supremo N° 27351, de fecha
04 de funlo de 2004, CONCIFAL

03/11/2009

“CONGIFAL™

= Modificacién: Decrata
Supramp N° 27551, de facha
04 da junic de 2004,

CONGIEAL
[
. EI_“—?;“MA?
* Nuewo Reglamenty

Interno : Resolucién Rt
003/08 de 27 de -
Julio de 2005 del

CONCIFAL

PROGRAMA NACIONAL D& FACILITACION

¢ QUE DEBE HACER EL ESTADO
BOLIVIANO PARA EL CUMPLIMIENTO
DELANLXO0 - 9 FACILITACION ?

(__PROGRAMA NAGIONAL DE FACILITAGIEN )

PROGRAMA NAGIONAL DE FAGILITACION

ANTECEDRENTES

F. Establacimiento de pragramas nacionales de facllacidn

8.17 Todo Estado contiatante establecerd un
programa nacional de facifitacidn del transporte
adreo, basindosa en los reguisitos, en materta de
faclitacion, estipuiados en of Convenip de
Aviacion Civii Internaclonal y en of Anexc 9
mismo.

PROGRAMA NACIONAL DE FACILITACION

a Aprobadoe en Jullo de @
2005, Resoluclén del T R
CONCIFAL e
CBIETIVG

LROERAMA NAT]OMAL DR PACILETA C20
muwlgnum BEIQLIVIA

Lograr ta maxima eficlencia
con la determinacién de

La Pur, Tuinduapas

responsabilidades en
materia do facilitacidn del
transporte adrea

PROGRAMA NACIONAL DE FACILITACIGN

4COMO LLEVARADELANTE EL
PROGRAMA NACIONALDE FACILITACION
Y LARAB?

CONSEJO DE COORDINACIGN (NYERINSTITUGIONAL
PARA LA FACILITACIONDEL TRANSPORTE AERED INTERNACIORAL
"GONGIFAL"

UNIDADES AEROPORTUARIAS
DE FACILITACION
"UAFAL"
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"CONCIFAL"

! ORIETIVD I
CARACTER JURISDICCION
PERMANENTE NACIONAL

COORDINAR A TRAVES DE LOS ORGANISMOS
COMPETENTES LAS MEDIDAS TENDIENTES A
SIMPLIFICAR LOS REQUISITOS Y ACFLERAR £L
DESPACHO RELATIVO A LA ENTRADA, TRANSITO ¥
SALIDA DE AERONAVES, PERSONAS, EQUIPAJES,
CARGA, CORRED Y OTROS ARTICULOS EN LOS
AEROPUERTOS INTERNACIONALES,

COMPOSICION DEL CONCIFAL

COMPOSICION DEL CONCIFAL

PRESIDENTE VICEPRESIDENTE
N IS SERVICIOS ¥ ! wcmmsmonm_-rmsmma

—

Esxson JURIDICO DE LA DGA?]
SECRETARIO PERMANENTE

"CONCIFAL"

UNIDARES ABROPORTUARIAS DE RACTLITACIAN ]

A 1 | A I 4 A | Tnivernack

MIEMBROS
Min. de Balud

¥ Deportes

CONSEIO NACIONAL PERMANENTE
DE FACILITACION
Adsana Navicoo)
ALa e Bollvla
| SABSA

"UARAL &

1 Anexp 9~ Facilltacién af Canvenio de Chicago

Capitulo 8 Numeral 819 ! Todo  Fstado cordratante
establecerd  comités de Faclitackin da aeropuerto necesardos u
organos it Grganos de coardinackin simiares...,”

* D. &, 27551 de 4 de funis de 2004
Articulo

9 (Unkiades Aeroportuarias de Fachlitacidny B CONCIFAL,
establecerd LAFAL's, b que deberdn aplkar Jas nermas,

regulaciones, recomendaciones ¥ programas de fciltacidn,

* Reglaments Interno def CONCIFAL
Capitulo (Unkdades Aeroportuarias dg Fadiltacidn)

" Resolucién 003705 da 27 da Julle de 21905 def CONCIFAL
Establecimianto de fas Unidades Aerapertuaras de Facilikacidn

PROYECTOS RAB-FAL

REGLAMENTOS SOBRE FACILITACION

RAB-294

REGLAMEN
FACEETYACION PARA
EL OPERABOR AEREQ




Productividad creclants,
mikmizandn enstox por
ralracos oparactanalas ¥
procedimlenton
administratlvos

Planin cumplimiento de sue
Leyes y Reglamnntas

[ COMUNIDADDE LA
AVIACION CIVIL

Raglblr un gzrvicie
da czlidad, an cumphimiznes
o horavies ¥ kransintar
PoF 108 adrpuastos an
i ambl de confa
y eagar|dad

Reduclr cengestién an
terminalas da pasajaros
¥ carge

Reunld artsmentsf da
g e i

ma Edic l%E! Calrg, 22

de marzo ~ 1 da abr¥ de 2002)

* Enmlenda 20 5 Anexo 9
(15 de julla de 2007}

-

DOC 9536 - Seffales
Intemaclonales para grientaciin
del publkon en los r?uempuerlos ¥
las terminates maritinsas,

DOC 9303 ~ Documentos de Via
’ de lechsa Meg#!ca e

03/11/2009

-

Reunkén Departamental de

PioBion Eagesel )
ma Edic| o,

demazonldaabrﬁidelmﬁ)

» Enmtenda 20 3l Aneg 9
{15 e julio da 2007}

» DOC 9336 - Seffales
A R
2 bs
fas gmlna!es rnarrﬂnr?lfs.

* DOC9303—D§.|mmtusde\ﬂaje
de Lactura Mecankca

ANEXO 9 Y DOCUMENTOS QACI

OBRJETIVO GENERAL

Legisiacion hacional”

“Establecer una normativa boliviana,
que regule la actividad aerondutica
civii en materla de Facilitacion del
Transporte Aéreo, en aplicacion de
Convenios Internacionales

Y

OBJETIVOS

5 ORJETIVOSESPECIFICOS ‘]

51 Cumplir como Estado signatario, io establecido en el
Convenlo de Chicago, su Anexo 9 Fadlitacién ¥
documentos recomendados por la QACL.

5.2 Cumplir con a Legislacidn nacional sobre Aerondutica
Civil.,

5.3  Establecer responsables subre los procedimientes de

fac[illtacldn, en los seropuertos intemaclonales del
pais.

54  Fstablecer un modefo de nonmativa sobre facliltacldn,
para los Estados da |a reqidn,

- |ESTRUCTURA DE LAS CATEGORIAS JERARQUICAS

RAB-997

EXPLOTADORES DE AEROPUERTOS

CATEGORIAS NUMERU |oBsERVACION
IERAOUICAS

PARTE 1 NINGLNA
SUBPARTE 9 NINGUNA
SECCIONES 3 NNGUNA
PARRAFOS 181 NINGLINA,
ELEMENTOS ADICICONALES 1 ADIUNTO

e~
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CONTENIDO DE LA RAB - 997

e

Entrady y Salldy da Paxalaros
SUBPARTEER s Bquinafy

ADIUNTO A
REGLAMENTO SDBRE SERALIZACTGN PARA
TERMINALES ABROPORTUARIAS

Ertraday 2alida da Langa,
SUBPARTEC CHTE0 ¥ OLrbs Articnlon

SURPARTE, o Adinfaiblaa y I

SUBPARTER | £ora ol Frdfies

SETT L

R—
Taspacdonos

b

SERALES  INTERNACIONALES PARA
ORIENTACION DE LOS VIATFROS QUE
EL EXPLOTADOR AEROPORTUARIQ
DEDE INSTALAR EH LOS AEROPLERTOS

ES CTURADE LAS CATEGORIAS JERAR UICAS
TRU Q ESTRUCTLIRA DE LA RAE 969
RAB-999 ez 7) sty osisoms
EXPLOTADORES AEREOS
Eniradi p Safifs da Aaranavas
Lﬂﬂ'ﬁh\k’fﬁ
CATEGORIAS NUMERO OBSER\MCIEN Entrads v Sallds de Personag
JERAQUICAS ﬁ] SUHPARTEC | ¥ do 30 oqLipajs
PARTE ! NINGLNA Entrads v Sallile de caya y obros Artfouios
ESUBPARTE 12 MNLIRGHNA
SECCIONES kL3 NINGUNA M
PARRAFOS 175 IIBIGUNA
FLEMENTOS ADICIONALES 2 ADIUKTOS SULBRARTER | *Mecloras y Sarvicios prcw ol Triftcs
P
ESTRUCTURADE LA RAG 89 CONTENIDO OE LA RAB . 897
Cﬁ arzizafa fieca da
EUBPARTEG ;nlﬂmadm st duroputrias
SUBPARTER pvs fos Explots ::', dn ADIUNTDS
g ST e
—-...| SURBARTEY ! Prodreme oda Facllimatdn
MANIFIESTO BE MANIFIESTO b
_ BASAJEROS , CARGA
Coordliondtr da Facillbackin '
SULPARTEL, | Rageopr ™
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TEMAS QBJETIVOS
@SESPEC!FIOUS EN LA REGLAMENTACIGN } EE&MSEEPECIFICOS EN LA REGLAMENTACION 7
= Evitar demoras innecesarlas = Pasajeros y equipaje en “trénsito”
L = Tréfico que llega y sale en el mismo vuelo directo:
. K:e :;dgrr mas documentacidn que la fijada en “z0nas de trénslto directo”
= Conciliacién con medidas AVSEC " E:g;?gpsgto sabre Sefiallzaclén de Terminales de
= Segulmiento normas aduaneras de seguridad
(narcotrafico, estupefacientes)
= No suspensicn del servicla razones sanitarias
w API (Informacidn antlcipada pasajeros)
TEMAS DE LARAB ) ETAFPAS
[6. ETAPAS BE ELABORACION Y APLICACION ]
DE LA RAB 59T Y HAG-999

Facilitacién transporte pasajeros
con atencion especial

4ta. Etapa

w Asistencla, Informacidn e Instrucciones para personas
con moviidad recheclda.

» Coordinaclén entre explotadares ineas aéreas, ara. Etapa

aeropuertos, agencias de viaje, autosidades

Programa de capacitacién parsopal

= Instalaclones y servicios adecuados {vehiculos con
elevadores, etc} .

x Nomtas minimas uniformes de acteso al equipo de a
borde agronaves, brazos de aslento abatibles, sillas de
ruedas, lavabos e ilwminacidn v letreros adecuadas.




SISTEMA DE TRANSPORTE AERE( SUB REGIONAL
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE 1,OS PAISES

MIEMBROS DEI. ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREQS SUBREGIONALES
(4suncién, Paraguay, 3 Y 4 de noviembre de 2009)

T,

ANEXO 7

NOTAS DE ESTUDIO

ESTADO DE BOLIVIA
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREO SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NAGIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA - 2009
NT-BOLIVIA N° 1

IX REUNION INTERNACIONAL DE LOS COMITES DE FACILITACION
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de octubre de 2009)

Presentacion del tema: PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES

FRONTERIZOS
Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (EMPRESA AEROCON)

RESUMEN

Tratar a los pasajeros como en un vuelo focal, en aquellos
operados bajo el Acuerdo de Fortaleza, que estén dentro de una
franja de 250 Kms de la frontera de uno de los paises miembros y
que sean operados con acronaves con capacidad mencres a 50
pasajeros.

1. ANTECEDENTES

Con el objeto de mejorar las oportunidades comerciales para la exploracién y
explotacion de servicios de transporte aéreo subregional, y siguiendo el
espiritu def Articulo 13 ~ “Oportunidades Comerciales” del Acuerdo de
Fortaleza, se propone que los Estados Miembros analicen en forma conjunta o
cuando el caso amerite, la siguiente propuesta relacionado con Ia
“PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES FRONTERIZOS".

2. JUSTIFICACION

El principal motivo para esta mocion, es abaratar el costo final a pasajero de
su salida o ingreso entre los paises operados, cuando las distancias de vuelo
son corfas o son vuelos fronterizos ya que la incidencia de las tasas de
aeropuerto e impuestos al viajero, harian, al margen del costo del pasaje

aéreo, que el costo total del viaje para el pasajero sea demasiado oneroso y
prohibitivo.

El lograr tener esta mocién aprobada, haria que mas operadores regionales
pueden expiorar rutas fronterizas.
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SISTEMA DE TRANSPORTE AERED SUS REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE L.OS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDQ DE FORTALEZA

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA - 2009
PROPUESTA

a) Tratar a los pasajeros en aquellos vuelos operados bajo el Acuerdo de
Fortaleza que estén dentro de una franja de 250 Kms de la frontera de uno
de los paises miembros Y que sean operados con aeronaves con
capacidad menores a 50 pasajeros, como un vuelo local en cuanto a
impuestos y tasas aeroportuarias se refiere,

b) Tratar a estos vuelos como locales en los costos de sobrevuelos, tasas de
aterrizaje, precios de combustible u ofros se refieren.

RECOMENDACION

Se recomienda a la Presidencia, que esta propuesta sea analizada en los
diferentes grupos de trabajo, debido a que el tema debera ser coordinado con
diferentes instancias, asimismo, si el caso o amerita conformar un subcomité
técnico legal para el andlisis de este tema, para posteriormente emitir un
informe con la recomendacién correspondiente al Consejo de Autoridades
Aeronauticas del Acuerdo de Fortaleza,
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL A
REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO &8

INFORME POR GRUPOS
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL B
REUNION DE L OS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PAISES
MIEMBROS DEL ACUERDO SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(4suncicn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

ANEXO 8.1

Informe del Grupo 1




SISTEMA DE TRANSPORTE ASREC SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDC DE FORTAILEZA

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA - 2009
NT-BOLIVIA N° 2

IX REUNION INTERNACIONAL DE LOS COMITES DE FACILITACION
{Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de octubre de 2009)

Presentacion del tema: TASAS DE EMBARQUE

Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (ASOCIACION DE LINEAS
AEREAS DE BOLIVIA - AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL
DE TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES)

RESUMEN

Conocer el espacio de tiempo de validez del hago de Tasa de
Aeropuerto para pasajeros en transito,

REFERENCIA

Resoiucion Administrativa RA. 0089/2004
Resolucion Administrativa R.A.0003/2005 de la Superintendencig
de Transportes

1. ANTECEDENTES

E! Concesionario de Aeropuertos en el Estado Boliviano, ha dispuesto como limite
maximo para la validez de ia Tasa de Aeropuerto de 8 horas de permanencia en el
aeropuerto.

2, DESARROLLO DEL TEMA

La validez de 8 horas resulta muy restrictiva para pasajeros en fransito en
aeropuertos internacionales del Estado Boliviano, especialmente cuando existen
limitaciones o problemas de conexiones.

3, RECOMENDACION

Se recomienda a ia Presidencia, que este tema, sea propuesto en | grupo de trabajo
correspondiente, para el respectivo analisis y posterior recomendacion con Ia
finalidad de estandarizar este procedimiento en los paises miembros del Acuerdo.

AV. Mariscat Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicacionas 4to Piso
Telélonos (541 } 2-2374142 — 2375060 -3377136
Fax: (591) 2115515 - 2110323 * Casjliz de Careen N° 8380
Email: sacretariastas_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Bolivia
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SISTEMA DE TRANSPORTE AEREQ SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NAGIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO DE FORTALEZA

ESTADO PLURINAGIONAL DE BOLIVIA - 2009
NT-BOLIVIA N° 3

IX REUNION INTERNACIONAL DE LOS COMITES DE FACILITACION
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de octubre de 2009)

Presentacion del tema: EXPLOTADORES AEREOS Y ADMINISTRADORES
AEROPORTUARIOS, CO-RESPONSABLES POR LA PROVISION Y
UTILIZACION DE LAS INSTALACIONES Y SERVICIOS PARA EL TRAFICO.

Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (AUTORIDAD DE
FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE TELECOMUNICACIONES Y
TRANSPORTES)

RESUMEN

Tratar Facilitar el acceso a personas con impedimentos debe ser
uha tarea de todos, para ello es preciso definir guien presta los
servicios y quien cubre los costos.

REFERENCIA

Anexo 9, Capltulo 8. Numerales 8.27, 828y 8.34

Acta VIl Reunién Internacional de Comités de Facilitacion
{Santiago de Chile, 25 y 26 de noviembre de 2008)

Decreto Supremo 285/2009

1. ANTECEDENTES
El Anexo 9 de la OACI, establece que:

'8.27 Los Estados contratantes tomaran las medidas necesarias para asegurar
que las instalaciones y servicios aeroportuarios se adapfen a las necesidades de
las personas con impedimentos”.

"8.28 Método recomendado.— Los Estados contratantes deberian asegurarse de
que se ofrezcan vehiculos equipados con elevadores u ofros disposifivos
apropiados, a fin de facilitar el movimiento de jas personas con impedimentos
enire la acronave y el edificio terminal, tanto a la flegada como a la salida, seguin
sea necesario, cuando no se empleen pasarelas telescopicas”,

‘8.34 Los Estados contratantes fomaran las medidas necesarias para asegurar
que las personas con impedimentos dispongan de acceso adecuado a los
servicios aéreos”.

AV, Marlscal Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicacionss 4to Piso
Teléfonos (581) 2-2374142 - 2379060 -2377136
Fax: (691) 2116516 — 2119323 ~ Gaslita de Corren N° 0380
Email: secretarlastas_fal@dgac.gov.bo
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2. ANALISIS DEL TEMA

La provision de servicios de asistencia en tierra y la modificacién de Ia
infraestructura para permitir el acceso a los servicios aéreos, a personas con
impedimentos, implica importantes costos (gastos operativos e inversiones) que,
por racionalidad econdmica, deben ser recuperados de alguna manera.

Normalmente, cuando se usa un equipo o se solicita un servicio, el que debe
cubrir la parte justa de éste es el que se beneficia del mismo, situacion que se
traduce en el cobro de un precio o tarifa.

Sin embargo, el cobrar por el uso de servicios especiales (elevadores de sillas de
ruedas, por ejemplo) a las personas con impedimentos, implicaria costos
importantes que restringirian su acceso, ahora desde el punto de vista econdmico,
y ademas, seria discriminatorio.

En muchos aeropuertos de la regién la demanda de estos servicios no es
significativa; lo cual agrava la sifuacién. Utilizar este argumento para sefialar que
no deben estar disponibles los servicios para facilitar el acceso a personas con
impedimentos, es censursble,

Finalmente, es necesario definir quién sera el responsable por la disponibilidad,
prestacion y pago por los servicios, sobre todo en rampa. Actualmente, en la
mayoria de los casos, esta a cargo de la aerolinea.

3. PROPUESTA

Se propone analizar la posibitidad de que 108 servicios para el acceso a las
aeronaves, estén garantizadas; asimismo, que el costo de operacion y de capital
para prestar estos servicios esté incorporado en los costos de embarque de
pasajeros, es decir que sea pagado por todos los pasajeros (con necesidades
especiales o no).

4, RECOMENDACION

Asimismo y si el caso o amerita conformar un subcomité técnico legal para el
andlisis de este tema, para posteriormente emitir un informe con Ia
recomendacion correspondiente al Consejo de Autoridades Aeronduticas del
Acuerdo de Fortaleza,
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NT-BOLIVIA N° 4

IX REUNION INTERNACIONAL DE LOS COMITES DE FAGILITACION
(Asuncién, Paraguay, 3 y 4 de octubre de 2009)

Presentacion del tema: DETERMINACION DEL TIEMPO MEDIO DE ESPERA Y EL
NUMERO DE CONTROLES OPTIMO EN EL AREA DE MIGRACION DEL
AEROPUERTO

Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (AUTORIDAD DE
FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE TELECOMUNICACIONES Y
TRANSPORTES)

RESUMEN

Migracion de los aercpuerios internacionales, Segundo, la necesidad de construir
un modelo para hacer simulaciones del tiempo de espera y atencion sn e punto
migratorio para determinar el nimero de controles migratorios dptimo.

Enh ests documento se presenta el case de estudio del Aaropuerto de Viry Viru,
para el cual modelo estadistico desarrollade sefiala un nimerg dptimo de puntos
de control de pasaporte en Migracian, el tiempo promedio de aspera de pasajeros
en cola y la estabilidad o inestabilidad del sistema, Las implicaciones inmediatas
involucran el potencial congestionamiento de clertas &reas del aeropuerto y e
incumplimiento de itinararios de algunas lineas aéreas.

1. ANTECEDENTES

Es responsabilidad de| administrador aeroportuario poner a disposicién de todos los
servicios las facilidades Y medios necesarios para sy prestacion. En esa linea, la
correcta prestacién del servicio de migracion pasa por que el administrador
aeroportuario ponga a disposicion de este servigio los puestos o puntos de control
necesarios. Sin embargo, la falta de control que puede sjercer el administrador

En ese marco, e aeropuerto internacional de Viry Viru, como muchos otros, ha
dispuesto puntos de contro migratorio en numero suficientes, pero e flujo de
pasajeros se ve frenado porque la oficina de migracion pone un nimero insuficiente

La Paz - Bolivia
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de funcionarios para ese servicio, dando lugar a problemas de congestionamiento y/o
demoras en el embarque de pasajeros. Esta situacion ha motivado en Bolivia la
nacesidad de establecer un criterio objetivo para determinar

el numero optimo y obligado de controles migratorios. En el entendido de que éste
puede ser un problema recurrente en otros aeropuertos internacionales, se planta
ante la X Reunién Internacional de Comités de Facilitacion una metodologia y un
estudio de caso con el fin de aportar técnicamente al debate y lograr, de este foro,
una recomendacién para la implementacién de estudios objetivos cuyas conclusiones
sean de cumplimiento obligatorio,

2, DESARROLLO DEL TEMA

Para estimar el tiempo promedio de procesamiento de pasajeros en el 4rea de
Migracion, se recurre a la Teorfa de Colas o Lineas de Espera. La formacion de colas
es un fendmeno comun siempre que la demanda de un servicio excede la capacidad
de proporcionarlo. Al plantear un proceso de formacién de lineas de espera es
necesario hacer diferentes suposiciones acerca de sus elementos, tales como la
descripcion del mecanismo de servicio, tamafio de la poblacion que requiere el
servicio o fuente de entrada, y la disciplina de cola para determinar el orden en el que
se recibe el servicio o regla de seleccidn.

En este ejercicio se planted un mecanismo de servicio consistente hasta en cuatro
puntos de control de pasaporte (Migracion), la fuente de entrada, por su simplicidad,
se supone un tamafio infinito de la poblacion y a disciplina PEPS (primero en entrar,
primero en salir).

El levantamiento de informacidn se realizd entre el 22 y el 29 de abril de 2008 y entre
el 22 y 23 de octubre de 2009. Los pasajercs sujetos a evaluacién corresponden a
vuelos de salida y llegada con los siguientes destinos y origen: GRU, EZE, MIA, 1QQ,
LIM y MAD.,

Se obtuvieron estimaciones puntuales de los parametros de interés, que sirvieron de
insumo para definir las distribuciones de probabilidad asociadas. Se utilizaron
técnicas intensivas de simulacion estocastica, como lo es la Simulacion de Monte
Carlo (SMC), para determinar el ntimero minimo de puntos de control operativos que
deben prestar el servicio para las salidas y las llegadas.

El modelo construido puede realizar SMC para cualquier sistema de lineas de
espera, sclo son necesarios tres parametros de entrada: la Tasa de llegada, Tasa de
salida — que en este caso se abtuvieron por muestreo — y el nimero de simulaciones
o experimentos — que mientras mayor sea mas confiables seran los resultados —
siendo el resto producto de la programacion en Visual Basic for Aplications. Los
resultados obtenidos muestran que la atencién de migracién como un sistema de

L& Paz - Bollvia
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flujo de pasajeros sélo se hace estable a partir de 2 0 3 puntos de control por vuelo
para salidas y mas de 4 para {legadas.

La variable tiempo en la determinacion del nivel de servicio de cualquier terminal
aeroportuaria es fundamental y esto se refleja en el Airport Development Reference
Manual (2 Th. Edition) publicado por a International Air Transport Association (IATA)
donde- al respecto se anota: “...time is a significant factor in determining the quality of
service and must be considered as a primary variable in level of service measures. It
is very difficult to establish a precise, quantified relationship between available spacs,
time and level of service.”

Si bien, desde el punto de vista del pasajero el nivel de tolerancia respecto al tiempo
de espera en cola varia segln el tipo de mercado, al no existir pardmetros de
referencia especificos diferentes a los proporcionados en la Tabla F9.7 del Airport
Development Reference Manual (9 Th. Edition), corresponde realizar mediciones
especificas y sobre esa base adoptar medidas objetivas.

3.  PROPUESTA

Que los Comités de Facilitacidn recomienden a los Estados miembros el Acuerdo de
Fortaleza implementar en todos los aeropuertos internacionales sistemas de
medicion especificos para los tiempos v demoras en los tramites de migracién para
determinar, sobre esa base, el nimero de funcionarios de migracién que presten el
servicio de control de pasaportes.

4. RECOMENDACION
Asimismo vy si el caso lo amerita conformar un subcomité técnico para el analisis de

este tema, para posteriorments emitir un informe con la recomendacion
correspondiente al Consejo de Autoridades Aeronauticas del Acuerdo de Fortaleza.

La Paz - Bolivia
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ANEXO 8.2

Informe del Grupo 2




SISTEMA DE TRANSPORTE AEREO SUB REGIONAL

NOVENA REUNION DE LOS COMITIS DE FACILITACION DE LOS PAISES MIEMBROS
DEL ACUERDO DE FORTALEZA SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncidn, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

GRUPO 2

CORRIGENDUM M

LINEAS AEREAS, INFRAESTRUCTURA,
- TEMAS ADMIN ISTRATIVOS, TASAS DE
IMPUESTOS.

SR. EDMUNDO CRISTOBAL PATZI S, E-MATE.:crispatzi@hotmail.com
OFICTAL NACIONAL FAL - AVSEC TEL. 591 — 2-23351305 Int, 131
AASANA - ADMINISTRACION DE AEROPUERTOS

¥ SERVICIOS AUXILFARES A LA NAVEGACION

AEREA,

SR, JOSE LUTIS ANEZ E-MAIL: jlanez@aerocon.bo
GERENTE GENERAL TEL. §91-351-18610

AERO CON

SR. JAIME MACHICAQ ROCA E-MAIL: jmachicao@aerosur.com
SUB GERENTE - SEGURIDAD TEL. (591) ‘72122056

AEROSUR

SR. ABDON PORCEL A. E-MAIL: aporeel@aerosur.com
GERENTE — ASUNTOS CORPORATIVOS TEL. 74196689

AEROSUR

SR. JHON GALLICHON E-MAIL: gallichon@hotmail.com
PLANIFICACION TEL. (591) 3511010

AEROCONLTA,
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INFORME FINAL DEL GRUPO 2

IX REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO FORTALEZA

ADUANA, MIGRACION, SANIDAD, CONTROL FITOZOOSANITARIO,
POLICIA TEMAS ADMINISTRATIVO

(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

l.- LUGAR Y FECHA

ElGrupo N°......2..... ... se reunio el 4 de noviembre de 2009.

2.- MESA DIRECTIVA Y PARTICIPANTES

La lista de los participantes figura como Adjunto 1

3.-  DESARROLLO DE LA REUNION.

Se dio inicio a la reunidn, estableciendo el Presidente y el Secratario de Actas.
3.1, TEMA N°1:

DESARROLLO DEL TEMA:
Presentacion del tema: TASAS DE EMBARQUE
Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (ASOCIACION DE
LINEAS AEREAS DE BOLIVIA - AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL SOCIAL DE TELECOMUNICACIONES Y TRANSPORTES)

RESUMEN

Conacer el espacio de tiempo de validez del pago de Tasa de
Aercpuerto para pasajeros en transito.

REFERENCIA

Resolucion Administrativa R.A. 0089/2004
Resolucién Administrativa R.A.0003/2005 de la Superintendencia

de Transportes
7
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1. ANTECEDENTES

El Concesionario de Aeropuertos en el Estado Boliviano, ha dispuesto como
limite méaximo para la validez de la Tasa de Aeropuerto de 8 horas de
permanencia en el aeropuerto,

2, DESARROLLO DEL TEMA

La validez de 8 horas resuita muy restrictiva para pasajeros en transito en
aeropuertos’ internacionales del Estado Boliviano, especialmente cuando
existen limitaciones o problemas de conexiones.

3. RECOMENDACION

Se recomienda a la Presidencia, que este tema, sea propuesto en el grupo de
trabajo correspondiente, para el respectivo analisis y posterior recomendacién
con ia finalidad de estandarizar este procedimiento en los paises miembros del
Acuerdo. :

PROPUESTA DEL GRUPO

En el grupo contamos con representantes de Paraguay y Bolivia por lo que la
discusidn se remite al analisis de la realidad de los dos paises tomamos Io
ejemplos de Panam4 y Paraguay

EJEMPLO DE PARAGUAY:

DECRETO N° 8120 Asuncién, 1 de Setiembre de 2006

Pasajeros en transito son aquellos gue permanecen en el recinto aeroportuario
por un tiempo no mayor a doce (12) horas de haber desembarcado; caso
contrario sera considerado pasajero sujeto al pago de la tasa de embarque, sea
por si mismo o bajo responsabilidad de [a compaiiia aérea,

RECOMENDACION Y CONCLUCION:

Efectuar un analisis de los paises miembro del acuerdo para lograr una
estandarizacién de procedimiento en lo relacionado al tiempo limite de estadia
como pasajero en transito sin efectuar ef cobro de la tasa de embarque
nueévamente. El objetivo de propuesta eg lograr una ampliacién del limite antes
sefialado que peimita el incentivo a turismo y el fomento al servicio de calidad.

/i
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Teléfonos (591) 2-2374142 — 2378060 -2377138
Fax: (591) 2115515 — 21 19323 * Casilla de Corres N° 9360
Email: secretariastas fal@daac.gov.bo
Av. Mariscal Santa Cruz, Edificio Patacio de Gomunicaciones, 4to. pIkst Paz - Bolivia

Telétona: (501) 2.2374942 - 2377136 2379060 - 2301370
Fax : (591) 72110398 . SMARRAR % franilin Ao frmm o e




SISTEMA DE TRANSPORTE AEREO SUB REGIONAL
SECRETARIA PERMANENTE DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL -
ACUERDO DE FORTALEZA

3.2, TEMAN°2:

DESARROLLO DEL TEMA: .
Presentacion del tema: EXPLOTADORES AEREOS Y ADMINISTRADORES
AEROPORTUARIOS, CO-RESPONSABLES POR LA PROVIS[ON Y
UTILIZACION DE LAS INSTALACIONES Y SERVICIOS PARA EL TRAFICO.

Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (AUTORIDAD DE
FISCALIZACION Y CONTROL SOCIAL DE TELECOMUNICACIONES Y

TRANSPORTES)

RESUMEN

Tratar Facilitar si acceso a personas con impedimentos debe ser
Una tarea de todos, para elio es preciso definir quien presta los
servicios y quien cubre los costos,

REFERENCIA

Anexo 9, Capitulo 8. Numerales 8.27,8.28y8.34

— [ Acta VIl Reunidn Internacional de Comités de Facifitacién
(Santiago de Chile, 25 ¥ 26 de noviembre de 2008)

Decreto Supremo 285/2009

4. ANTECEDENTES
El Anexo 9 de la OACI, establece que;

segin sea necesario, cuando no se empleen pasarelas te!escépicasj

=y

AV, Mariseaf Santa Cruz, Edificio Palacio de Comunicaciones 4to Piso
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8.34 Los Estados contratantes fomaran las medidas necesarias para asegurar
que las personas con impedimentos dispongan de acceso adecuado a los

servicios aéreos”
S. ANALISIS DEL TEMA

La provisién de servicios de asistencia en tierra y la modificacion de la
infraestructura para permitir ef acceso a los servicios aédreos, a personas con
impedimentos, implica importantes costos (gastos operativos e inversiones)
que, por racionalidad econdmica, deben ser recuperados de alguna manera.

Normalmente, cuando se usa un
cubrir la parte justa de éste es ei

equipo o se solicita un servicio, el gue debe
que se beneficia del mismo, situacién que se

traduce en el cobro de un precio o tarifa.

Sin embargo, el cobrar por el uso de servicios especiales (elevadores de sillas
de ruedas, por ejemplo) a las personas con impedimentos, implicaria costos
importantes que restringirian su acceso, ahora desde el punto de vista

economico, y ademas, seria discri

minatorio.

En muchos aeropuertos de la regidn la demanda de estos servicios no €s

significativa; lo cual agrava la sit
que no deben estar disponibies lo
con impedimentos, es censurable.

Finalmente, es necesario definir q

uacion. Utilizar este argumento para sefialar
$ servicios para facilitar el acceso a personas

uien serd el responsable por la disponibilidad,

prestacién y pago por los servicios, sobre todo en rampa. Actualmente, en Ia
mayoria de los casos, esta g cargo de la aerolinea. -

6. PROPUESTA

Se propone analizar la posibilidad de que los servicios para el acceso a las

aeronaves, estén garantizadas:

asimismo, que el costo de operacién y de

capital para prestar estos servicios esté incorporado en los costos de embarque
de pasajeros, es decir que sea pagado por todos Jos pasajeros (con

necesidades especiales o no).
4. RECOMENDACION

Asimismo y si el caso lo amerita
analisis de este tema, para

conformar un subcomité técnico legal para e
posteriormente emitir un informe con la

recomendacién correspondiente al Consejo de Autoridades Aeronauticas del

Acuerdo de Fortaleza.

/ érz
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CONCLUSION Y RECOMENDACION:

Ratificamos la propuesta ¥ recomendacién

3.3. TEMA N° 3:
DESARROLLO DEL TEMA: Presentacién del tema: PROMOCION DE

VUELOS INTERREGIONALES FRONTERIZOS

Presentado por el Estado Plurinacional de Bolivia (EMPRESA

AEROCON)

RESUMEN

Tratar a los pasajeros como en un vuelo local, en aquellos
operados bajo el Acuerdo de Fortaleza, que estén dentro de una
franja de 250 Kms de la frontera de uno de los palses miembros y°
que sean operados con asronaves con capacidad menores a 50
pasajeros.

7. ANTECEDENTES

Con el objeto de mejorar las oportunidades comerciales para ia
exploracién y explotacién de servicios de transporte aéreo subregional, y
siguiendo el espiritu del Artlculo 13 — ‘Oportunidades Comerciales” del
Actierdo de Fortaleza, se propone que los Estados Miembros analicen
en forma conjunta o cuando el caso amerite, g siguiente propuesta
relacionado con la “PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES
FRONTERIZOS",

8.  JUSTIFICACION

El principal motivo para esta mocion, es abaratar el costo final al
pasajero de su salida o ingreso entre los paises operados, cuando las

distancias de vuelo son cortas o son vuelos fronterizes ya que Ia
incidencia de ias tasas de aeropuerto e impuestos al viajero, harian, al

margen del costo del pasaje agreo, que el costo total del vigje para el
pasajero sea demasiado oneroso y prohibitivo.

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificlo Palacio de Comunicaclones 4lo Piso “

Taléfonos (691) 2-2374142 — 2379080 2377136
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Ei lograr tener esta mocion aprobada, harfa que mas operadores
regionales pueden explorar rutas fronterizas.

9. PROPUESTA

a) Tratar a los pasajeros en aquellos vuelos operados bajo el Acuerdo
de Fortaleza que estén dentro de una franja de 250 Kms de la
frontera de uno de los paises miembros y que sean operados con
asronaves con capacidad menores a 50 pasajeros, como un vuelo
local en cuanto a impuestos y tasas aeroportuarias se refiere.

B

b) Tratar a estos vuelos como locales en los costos de sobrevuelos,
tasas de aterrizaje, precios de combustible U ofros se refieren.

10. RECOMENDACION

Se recomienda a la Presidencia, que esta propuesta sea analizada en
los diferentes grupos de trabajo, debido a que e! tema deberad ser
coordinado con diferentes instancias, asimismo, si el caso lo amerita
conformar un subcomité técnico legal para el andlisis de este tema, para
posteriormente emitir un informe con la recomendacién correspondiente
al Consejo de Autoridades Aeronauticas del Acuerdo de Fortaleza.

CONCLUSION Y RECOMENDACION:

En el marco de esta propuesta se sugiere la estandarizacion de criterios de
UAFAL en los aeropuertos que se consideren Internacionales en el marco de
la propuesta anteriormente mencionada.
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SISTEMA DE TRANSPORTE ABREO SUB REGIONAL

NOVENA REUNION DE LOS COMITES DE FACILITACION DE LOS PA{SES MIEMEROS
DEL ACUERDO DE FORTALEZA SOBRE SERVICIOS AEREOS SUBREGIONALES
(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

SRA. VERONICA JORDAN ARCE,
JEFE ODECO

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y CONTROL

DE TELECOMUNICACIONES Y TRASPORTE.

SRA. ROSE MARY FLORES
GERENTE REGIONAL
BOLIVIANA DE, AVIACION

SRA. MA. INES ZABALLA BALBIANI
GERENTE DE ESTUDIOS ECONOMICOS
RDINAC

LIC. CARLOS JAVIER LEON RE
COORDINADOR UNIDAD OPERATIVA
DE CONTRATACIONES (1.0.C)
DINAC

E-MATL: viordan@ait.gob.ho
TEL. (591) 2 - 2772266
FAX: (591y2-2772299

E-MAITL: cflores@boa.bo
TEL. (591) 2-2117993
FAX: (591) 2-2117987

E-MAIL: estudios_economicos@dinac.gav.py
TEL. 59521 213 365
FAX: 59521213 365

E-MAIL: javire64@hotmail.com
TEL. 595 21 228 721
FAX: 59521228 721
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GRUPO 3

NORMATIVA, REGLAMENTACION Y
PROCEDIMIENTO, TURISMO.

SRA. SHIRLEY MACKAY
JEFA DE UNIDAD DE FACILITACION
DGAC

SR. HORACIO BARRANCOS BELLOT
JEFE DE FISCALTZACION

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DE TRANSPORTES

Y TELECOMUNICACIONES. ATT

- \BOG, SILVIA RODRIGUXZ

. SERENTE DE FACILITACION STA
DINAC

SR, ALDO INSFRAN
JEFE DE DPTO. FACILITACION
SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO

SRA. MIRTHA ESTELA FERNANDE?Z,
JEFA DE DPTO, GESTION AEROPORTUARIA

DR. ROBERTO PERDOMO PROTTI
COORDINADOR GENERAL COMITE FAL
DINACIA / URUGUAY

I-MAIL: smackay@dbac.gov.b
TEL. 2374142 :
FAX: 2115515

E-MAIL: hbarrancos@att.gob.ho
TEL. (59%) 2772299

TEL. 595 21 213 365
FAX: 59521 213 365

E-MAIL: facilitacion@senatur.gov.py

TEL: 595 21 441 530
FAX: 595 21 441 230

E- MAJL: stelyfernandezi@hotmail.com
TEL: 595 21645600 INT. 2151

L-MAIL: rperdomoi@adinet.com.uy

TEL: 6040408
FAX: 604024
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INFORME FINAL DEL GRUPO 3

IX REUNION DE LOS COMITES NACIONALES DE FACILITACION DEL
ACUERDO FORTALEZA

ADUANA, MIGRACION, SANIDAD, CONTROL FITOZOOSANITARIO,
POLICIA, TEMAS ADMINISTRATIVO

(Asuncion, Paraguay, 3 y 4 de noviembre de 2009)

l.- LUGAR Y FECHA

El Grupo N° 3 se reunid el 4 de noviembre de 2009.

2.- MESA DIRECTIVA Y PARTICIPANTES
Presidente : Dr. Roberto Perdomo Protti, DINACIA, URUGUAY
Secretario : Lic. Aldo Insfran Olivera, SENATUR, PARAGUAY

La lista de los participantes figura como Adjunto 1
3.- DESARROLLO DE LA REUNION.
Se dio inicio a la reunién, estableciendo el Presidente v &l Sacretario de Actas.

3.1. TEMA N° 1: PROMOCION DE VUELOS INTERREGIONALES
FRONTERIZOS.

DESARROLLO DEL TEMA: Se intercambiaron opiniones en referencia
al tema-planteado, siendo de sumo interés para todos los participantes de los
Estados participantes en este sub-grupo, fomentar abaratar ¢l costo final ai
pasajero de su salida o ingreso entre los paises operados, asi como dentro
de cada pais (vuelos nacionales). Los representantes de Uruguay
manifestaron que por ejemplo en su pals existe una tasa diferencial para los
vuelos de puente aéreo entre Montevideo — Aeroparque y Punta del Este —
Aeroparque. Los representantes de PARAGUAY y BOLIVIA, manifestaron
que por ejemplo se podrian iniciar vuelos desde las ciudades desde Santa
Cruz de la Sierra (Bolivia) a Mariscal Estigarribia (Paraguay), donde atn no
existen vuelos.

También se manifesté en el grupo que para aguellos paises que tienen sus
aeropuertos internacionales concesionados, no depende del Estado Ia
fijacion de las tasas, respecto de los sobrevuelos si podria plantearse el

tema dentro de las autoridades aeronduticas. En cuanto al combustible

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificio Palacla de Comunicacionas 4to Plsa
Teléfonas (561) 2-2374142 ~ 2379060 -2377436
Fax: (591} 2115515 — 2118323 * Casilla de Correo N° 93560
Emall: secretariastes_fal@dgac.gov.bo
La Paz - Dolivia
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dependera de cada pafs en cuanto a la determinacion del Organismo
encargado de fijar los precios de combustible.

CONCLUSION: Se hace necesario el didlogo con las autoridades
competentes de cada pais para que se pueda implementar la promocién de
vuelos interregionales fronterizos, en aras de intensificar el flujo turistico
entre los Estados, abaratando o exonerando de tasas, precios de
sobrevuelos, y combustible.

En cuanto al tema del costo del combustible si bien es otro el organismo que
fija los precios, seria bueno que este tipo de operaciones se haga con un
precio de combustible a nivel internacional, para evitar la competencia
desieal entre aerolineas y un subsidio indirecto en vuelos internacionales de
largo. alcance.

RECOMENDACION: Se recomienda que los encargados del
seguimiento de los temas de facilitacién de cada pais, monitoreados por la
Secretaria Permanente, planteen dentro de los dmbitos correspondientes el
abaratamiento de tasas, sobrevuelos y combustible, para los vuelos
interregionales fronterizos, conforme a las conclusiones del grupo.

3.2. TEMA N°2: NORMATIVA Y REGLAMENTACION.

DESARROLLO DEL TEMA: En cuanto al tema de problemas
fronterizos, utilizacién de aeropuertos internacionales para vuelos entre
pafses miembros del Acuerdo, armonizacién de leyes, reglamentaciones, y
normas para viabilizar el funcionamiento del sistema, el grupo entiende que
seria positivo el tratar de uniformizar los requisitos de entrada v de salida de
los paises miembros, en especial de unificar los distintos formularios
(migraciones, aduana, sanidad, etcétera), en un solo documiento y cuya
informacién pueda ser compartida por los distintos actores que participan de
los controles de rigor dentro de cada Estado.

Se entiende pertinente el suministroe de la informacién necesaria
(reglamentaciones, turismo, efcétera) a los pasajeros al arribo a cada
aeropuerto.

Asimismo, se hace indispensable la aprobacion del Proyecto para pasajeros
no admisibles por parte del Conssjo, para su mas pronta aplicacion.

En cuanto a la revisién del tiempo de transito de pasajeros por aeropuerto,
se entiende por parte del grupo se respete el plazo establecido en el Anexo
9.

AVY. Mariscal Santa Cruz, Edificio Palacic de Comunicaciones 4to Pisg
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Se entiende también que es necesario definir de una vez por todas Ia
aprobacion de la Secretarfa permanente a cargo del Estado Boliviano.

Se ingiste en la necesidad de continuar con la CAPACITACION en materia de
FACILITACION.

CONCLUSION: Que, es necesaria la existencia de un sélo formulario con |6
datos que se estimen indispensables para el control respectivo de las autoridadé
competentes, para agilizar el transito de los pasajeros.

Que, se hace necesaria la aprobacién del Proyecto para pasajeros no
admisibles.

Que, los Estados respeten el plazo establecido en el Anexo 9, para el tiempo
en transito de pasajeros.

Que, se insista con la CAPACITACION en materia de FACILITACION.

RECOMENDACION: Se recomienda que los encargados del seguimiento de
los temas de facilitacion de cada pais, monitoreados por la Secretarfa Permanente,
planteen dentro de los dmbitos correspondientes la aplicacién de las conclusiones
arribadas por el grupo.

Se implemente el APIS (Avant Passangers, Information, System), mecanismao
de facilitacion brindando las compaiiias aéreas la informacién adelantada a los servicios
migralorios y policiales.

3.3 TEMA N° 3: TEMAS ADMINISTRATIVOS.

DESARROLLO DEL TEMA: En cuanto a los lugares y fechas de reunidn, se
entiende pertinente que los sub-grupos de facilitacion se retinan a! igual que &l
Consejo de Autoridades, dos veces al afio, para poder tener un seguimiento
eficaz y practico de los diferentes temas que hoy dia atarien a ia facilitacion.
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Se entiende que para facilitar la participacién de todos los actores que
participan de la facilitacion, es necesarioc que se fijen con la suficiente
antelacion las fechas y lugares de las reuniones de facilitacidn, para que los
respectivos delegados tengan el tiempo suficiente para poder confirmar su
participacién y realizar ponencias, proyectos etecétera.

CONCLUSION: Que los grupos de facilitacion se retinan dos veces al
afio al igual que el Consejo de Autoridades, v que las invitaciones se realicen
con fa suficiente antelacion por parte del pais anfitrion.

RECOMENDACION: Se recomienda que en el informe final se solicité al
Consejo de autoridades la necesidad de los grupos de facilitacién de reunirse
al menos dos veces al afo, atendiendo a la diversidad de temas gque deben
tratarse, y a la necesidad imperiosa de uniformizar las normas y
procedimientos de facilitacion entre todos los Estados miembros del
Acuerdo.

AV, Mariscal Santa Cruz, Edificio Patacio de Comunicacionas 4to Piso
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